
Technicien informatique de proximité
Né(e) en 2003  ·  95300 Pontoise  ·  0 à 1 an d'expérience  ·  Réf. 2608191426

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
06/2025 — Bac +3 — ESIEE �IT
Bachelor Développeur de solution numérique – OPT cybersécurité
12/2024 — Bac +2 — Lycée Louis Jouvet
BTS SNIR (Systèmes Numériques, Informatique & Réseaux)
12/2022 — Bac — Paul Emile Victors
Bac Pro Gestion Administration

Expériences professionnelles
12/2025 - à ce jour — Technicien Itinérant
Maintenance et dépannage d’urgence et préventif sur les monnayeurs automatiques de ligne de caisse 
Safepay. Diagnostic et réparation de pannes électromécaniques (capteurs, moteurs, blocages) et 
paramétrage informatique/réseau des équipements. Gestion autonome des tournées de dépannage, 
assistance technique auprès des points de vente et garantie de disponibilité des systèmes de paiement.
07/2024 - 08/2025 — Technicien de Maintenance Informatique
Support utilisateurs N1/N2 (réception, diagnostic et résolution d’incidents matériels et logiciels). Assistance à 
distance et sur site, installation, configuration et maintenance de postes, imprimantes et périphériques. 
Administration technique : création de comptes Active Directory, gestion des droits, configuration réseau 
Wi �Fi, VPN, imprimantes réseau. Suivi des tickets via outil interne, documentation et reporting.
02/2023 - 05/2023 — Technicien support informatique (stage)
Assistance quotidienne des utilisateurs et résolution d’incidents matériels, logiciels et réseau. Installation, 
configuration et déploiement de postes de travail. Maintenance du parc informatique et suivi des mises à jour 
systèmes et applicatives. Utilisation de GLPI et ServiceNow pour la gestion des tickets. Réalisation de 
contrôles de sécurité et participation aux audits internes.

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant)

Atouts
JAVA, C/C++, Python, Scripts Shell, Dépannage matériel, Dépannage logiciel, Dépannage réseau, 
Installation et configuration de postes/serveurs, Administration Unix/Linux/Windows, Active Directory 
(gestion comptes et droits), Scripts Shell/Powershell, Support N1/N2 (GLPI, Jira, ServiceNow), Gestion de 
tickets, Communication technique, Adaptabilité, Gestion du temps, Développement de projet entrepreneurial

Permis
Permis B

Loisirs
Sport en salle



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


