Né le 01/01/1974

77400 Saint Thibault Des Vignes
Plus de 10 ans d'expérience

Réf : 2608281757

Assistante commerciale / adv

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

12/1996 : Bac +2 a Ecole PIGIER - StlGermain_en(ILaye
BTS assistante de gestion PMEIPMI

12/1993 : a Université Paris[1X Nanterre
1ére année de DEUG Administration Economique et Sociale

12/1992 : Bac a Lycée Evariste Gallois - Sartrouville
Baccalauréat série G3 (commerce)

Expériences professionnelles

02/2025 - 02/2026 :

Assistante commerciale au service ADV chez Fuchs Lubrifiants

Gestion d'un portefeuille de clients, saisie et suivi des commandes sur SAP, vérification des stocks, gestion des
litiges de livraison.

01/2024 - 07/2024 :

Assistante commerciale au service ADV chez Edgewell

Gestion d'un portefeuille de clients (Amazon, Casino, Scachap), saisie et suivi des commandes sur SAP,
vérification des stocks, gestion des litiges de livraison.

04/2015 - 07/2023 :

Assistante commerciale au service ADV chez Allergan

Gestion d'un portefeuille clients (hépitaux, médecins), saisie et suivi des commandes sur SAP en respectant la
chaine du froid, gestion des litiges et procédures de remboursement, élaboration des rapports de fin de mois,
gestion des commandes EDI et DROM[LICOM, création et paramétrage des comptes clients sur le portail
Chorus.

01/2009 - 12/2014 :

Assistante commerciale au service ADV chez Nestle Purina

Gestion d'un portefeuille clients, saisie et suivi des commandes sur SAP, gestion des commandes export
DOMTOM, création des bordereaux de livraison, contact avec les transitaires, prise en charge et réglement
des litiges, élaboration de tableaux de suivi d'activités.

01/2008 - 12/2008 :
Assistante commerciale au service ADV chez Heineken
Gestion d'un portefeuille de clients, saisie et suivi des commandes sur SAP, vérification des stocks disponibles.



01/2004 - 12/2007 :

Assistante commerciale au service ADV chez Astrazeneca

Gestion d'un portefeuille clients (hépitaux), prise des commandes, vérification des stocks, édition des factures,
sélection du mode transport, suivi des commandes sur SAP, gestion des litiges et mise en place des procédures
de remboursement.

01/2003 - 12/2003 :

Assistante commerciale au service ADV (Lipton) chez Unilever

Saisie et suivi des commandes sur SAP, vérification des factures, gestion des litiges, nombreux contacts
téléphoniques.

01/1999 - 12/2003 :

Assistante commerciale au service ADV chez Chaffoteaux Et Maury

Gestion d'un portefeuille clients, saisie et suivi des commandes sur SAP, vérification des factures, traitement des
litiges.

01/1996 - 12/1999 :
Assistante commerciale au service ADV chez De Dietrich / Novartis / Ralston Energy System

Langues

Espagnol (Oral : courant / Ecrit ; intermédiaire), Portugais (Oral : maternelle / Ecrit ;: expérimenté), Anglais (Oral :
notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B
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