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Community manager

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +2 à Cogéfi Formation
BTS MCO (Management Commercial Opérationnel) 

12/2024 : Bac +3 à CFA Descartes, Champs‑sur‑Marne
BUT TC Marketing & Communication - spécialités Marketing Digital, Entrepreneuriat & E‑Business 

12/2023 : Bac à Lycée Clément Ader, Tournan
Baccalauréat général - spécialités Cinéma, Sciences économiques et sociales 

Expériences professionnelles

12/2025 - à ce jour :
Assistante directrice marketing et communication chez Ki Space Hotel & Spa
Stratégie digitale & création de contenu, gestion des collaborations et relations presse, mise à jour des supports
digitaux (site, OTA, print, écrans TV en chambre, dossiers de presse, réseaux sociaux), reporting mensuel des
KPI, mise en place de mailing, management d'un alternant en communication, coordination d'évènements.

06/2024 - à ce jour :
Community manager chez Freelance
Stratégie digitale & création de contenu, graphisme / création de supports publicitaires, SEO & SEA (Meta Ads,
Google Ads), rédaction et audit, organisation d'évènements, gestion de collaborations et relations presse,
reporting mensuel des KPI, mise en place de mailing, management d'un alternant en communication,
coordination d'évènements.

09/2023 - 04/2024 :
Community manager chez Merge Family
Création de contenu pour les réseaux sociaux (visuels), gestion client sur internet (avis Google, DM, service
client mail), veille des tendances, contact influenceuses et médias, préparation de salons événementiels,
montage vidéo/photo.

03/2022 - 07/2023 :
Vendeuse polyvalente chez Pimkie / Christyle
Conseil client, encaissement, réassort, entretien de l'unité commerciale, suivi des performances de l'équipe et
du point de vente, mise en place des opérations commerciales.

09/2020 - 03/2022 :
Collaboratrice chez Axa



Gestion de la mise en GED, standard téléphonique, ventes de contrats d'assurance, gestion de CRM
(Salesforce), gestion de dossiers et de leads.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire), Italien (Oral : notions / Ecrit : débutant)
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Permis B
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