78280 Guyancourt
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2609011937

Gestionnaire de compte & de relation client

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +5 a INSEEC - Paris
Master International Business Management Programme Grande Ecole

12/2022 : Bac +3 a INSEEC - Paris
Bachelor Marketing et Développement RNCP 34380

Expériences professionnelles

06/2025 - 07/2026 :

Conseiller Clientele Professionnels chez Lcl sur Puteaux

Gestion et développement d'un portefeuille de clients professionnels ; commercialisation de produits et services
bancaires adaptés aux besoins des clients ; réalisation d'analyses de besoins et proposition de solutions
personnalisées ; accompagnement et soutien aux autres conseillers sur la gestion des opérations bancaires
courantes ; analyse financiére et optimisation fiscale pour les clients professionnels.

09/2023 - 09/2024 :

Responsable d'Exploitation chez Gsf sur Stllquentinlien(Jyvelines

Gestion d'un portefeuille clients et encadrement d'une équipe d'intervention ; coordination des interventions et
suivi de la relation client au quotidien ; élaboration de devis et d'offres commerciales ; optimisation des
ressources et suivi des budgets alloués.

08/2022 - 09/2023 :

Manager chez Auchan sur Vélizy

Encadrement et management d'une équipe de vente ; pilotage des relations fournisseurs et de la gestion des
approvisionnements ; analyse des performances commerciales et suivi des ventes et marges ; mise en place
d'actions commerciales et promotionnelles ; suivi de la satisfaction client et du respect des standards qualité.

09/2021 - 08/2022 :

Responsable d'Equipe chez Castorama sur Coigniéres

Organisation des rayons et suivi des relations fournisseurs ; contrble des stocks et analyse des ventes ;
optimisation de I'agencement et des opérations promotionnelles ; mise en oeuvre d'actions commerciales et
garantie de la satisfaction client.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Arabe (Oral : notions /
Ecrit : débutant)



Centres d'intéréts

Bénévolat — Association LMAS, Voyages — EtatsUnis, Jordanie, ltalie, Chine
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