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Technicien support informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2019 : 
Habilitation Électrique B2V‑BR BT 

12/2017 : 
Pilotage de Projet d'industrialisation et d'investissement 

12/2014 : 
Habilitation Électrique BE Manoeuvre 

12/2013 : Bac +2 à IPREC
BTS Technicien supérieur de maintenance informatique et réseaux 

12/2006 : 
Formation Graphiste - L'Équipe TV (Collage et Synthé) 

12/2003 : 
AFOMAV - PAO (Photoshop, InDesign, Illustrator) 

12/1988 : CAP
CAP Photographe 

Expériences professionnelles

01/2024 - à ce jour :
Technicien support informatique chez Ministère De L'agriculture
Support informatique du cabinet du Ministre, organisation de visio‑conférences, assistance aux conseillers,
gestion des incidents et des demandes d'accès.

01/2023 - 12/2023 :
Technicien support informatique chez Ensta Paris sur Paris
Déploiement dual‑boot Windows‑Ubuntu 22.04, maintenance des systèmes de visioconférence,
vidéoprojecteurs et installations audio/vidéo.

01/2022 - 12/2022 :
Correspondant Local Informatique chez Ministère De La Justice
Gestion locale du parc informatique, support utilisateurs et suivi des incidents de niveau 1‑2.

01/2020 - 12/2021 :
Ingénieur Réseau et Sécurité (Pôle Réseau et Sécurité) chez Sodern‑arianegroup



Gestion et chiffrement des postes utilisateurs via PKI, support technique et suivi de la conformité sécurité.

01/2019 - 12/2019 :
Technicien MCO‑PGM Systèmes & MCO (Projet Bionet) chez In Groupe
Maintenance opérationnelle et suivi de la disponibilité des systèmes critiques du projet Bionet.

01/2019 - 12/2019 :
Technicien Production - Maintenance industrielle chez Safran‑transmission‑systems
Sauvegarde des données machines, rédaction des procédures techniques, planification GMAO et reporting
d'avancement.

01/2018 - 12/2018 :
Technicien Support IT chez Leoni Wiring Systems
Gestion de ticketing GLPI, paramétrage MobileIron (iPhone/Samsung), sauvegarde AS400 et Networker,
assistance à distance (Dameware, Sharepoint, Kurmi).

01/2017 - 12/2018 :
Administrateur systèmes (Clamart) chez Lafarge France sur Clamart
Administration Active Directory, GPO, surveillance serveurs, support niveau 1‑2, gestion VPN,
sauvegarde/restauration, déploiement via PXE/Altiris, gestion du parc informatique (CMDB, Simba, Casper).

01/2016 - 12/2017 :
Correspondant Informatique (450 utilisateurs) chez Safran‑aircraft‑engines
Gestion du parc via BMC Remedy ITSM, attribution d'accès physiques et logiques, administration Sharepoint,
rédaction de procédures, suivi des incidents (RUG, intranet).

01/2015 - 12/2015 :
Technicien de déploiement informatique chez Bnp Paribas sur Paris
Migration Windows via Ghost, déploiement d'applications, gestion de postes.

01/2015 - 12/2015 :
Technicien Informatique chez Thales sur Elancourt‑chatou
Migration Windows XP → Windows 7, masterisation via Ghost, création de boîtes mail Outlook, sauvegarde
PST, installation de logiciels bureautiques, sauvegarde/restauration de données.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Italien (Oral : courant
/ Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Photographie, Voyages
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