
Technicien SAV
Né(e) en 1994  ·  69130 Écully  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2609050904

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2016 — CAP — AFPA – Nice
CAP agent d’entretien du bâtiment
12/2014 — Bac — Greta des eucalyptus – Nice
Bac Pro Electrotechnique, énergie, équipements communicants
12/2013 — Greta des eucalyptus – Nice
Brevet d’études professionnelles Electrotechnique, énergie, équipements communicants
12/2012 — Centre de formation d'Apprentis du Bâtiment - Anbes
Certificat d’études professionnelles Préparation et réalisation d’ouvrages électriques

Expériences professionnelles
03/2024 - à ce jour — Technicien SAV hotline
Assistance et dépannage sur les produits Mcz, Red, Cadel, Freepoint, Pegaso. Utilisation de Salesforce et 
AS400.
02/2023 - 03/2024 — Technicien SAV
Assistance et dépannage sur les produits Polytropic. Élaboration de devis et facturation sur Business.
09/2020 - 02/2023 — Technicien support clients et SAV
Assistance et dépannage sur les produits FAAC. Devis et facturation via SAP et Excel.
05/2017 - 08/2020 — Technicien SAV
10/2016 - 04/2017 — Technicien (dépannage de portails, central d’accès, automates, porte de garage, volet 
roulant, stores et toiles)
01/2009 - 12/2014 — Apprenti électricien
Tirage de câbles, pose d’armoires électriques, de luminaires, raccordement courant faible et fort.

Langues
Français (maternelle)

Atouts
Support technique / dépannage, Gestion de tickets, Salesforce, AS400, SAP, Microsoft Excel, Émission de 
devis, Facturation, Câblage électrique

Permis
Permis A

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


