
75000 Paris
5 à 10 ans d'expérience
Réf : 2609091548

Billing & finance operations professional, reconciliation, revenue
assurance & collections

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2026 : Bac +5 à Grenoble École de Management
MBA, Major in Finance 

12/2018 : Bac +3 à Rajasthan University, S.S. Jain Subodh College
Bachelor of Commerce 

Expériences professionnelles

09/2025 - 03/2026 :
Billing & Financial Operations Specialist chez Spendesk sur Paris
Gestion des relations de facturation, résolution des litiges de facturation, assistance à l'émission des factures,
participation à la clôture mensuelle, recouvrement de plus de 35 000 € en un mois, amélioration des processus
via IA, réconciliation des données de facturation (Looker, Pigment) et coordination avec Sales, Customer
Success, Finance et IT.

08/2022 - 07/2024 :
Intermediate Representative chez The Bank Of New York Mellon
Exécution quotidienne de virements SWIFT (MT101, MT103, MT202) avec 100 % d'exactitude, investigations et
réconciliations de paiements, gestion du processus de signature et de rappel pour une équipe de 13 personnes,
collaboration avec les gestionnaires de service client et les parties prenantes internes, audits qualité et
optimisation des flux de travail.

01/2022 - 08/2022 :
Benefit Operations Administrator chez Wipro Hr Services Pvt Ltd
Traitement des changements d'éligibilité aux avantages, réconciliation des dossiers employés, élaboration et
mise à jour des SOP de paie et avantages, production de rapports financiers récurrents pour les fournisseurs,
conformité aux SLA à 100 %.

07/2018 - 11/2021 :
Process Associate chez Genpact India Pvt Ltd
Revue de la documentation de facturation santé américaine, audits de qualité pour plus de 60 associés,
production de rapports de productivité quotidiens pour la direction, contribution à l'efficacité opérationnelle.

Langues

English (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), French (Oral : moyen / Ecrit : débutant)
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