
Directeur d’exploitation
Né(e) en 1989  ·  75000 Paris  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2609101640

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
07/2023 — Bac +5 — IAE Paris – Université Paris 1 Panthéon �Sorbonne
Master of Business Administration
09/2014 — Bac +5 — École Centrale de Lyon
Master II Génie Industriel
09/2013 — Bac +5 — Université Polytechnique de Madrid
Ingénieur Généraliste – Spécialité Génie Mécanique

Expériences professionnelles
10/2022 - à ce jour — Directeur d’exploitation
Pilotage national des activités d’exploitation : installation, maintenance, relève à distance des équipements. 
Supervision du front office (relation clients, gestion des demandes, planification des interventions) et du 
back office. Encadrement des équipes techniques et régionales, coordination des sous-traitants et 
optimisation des ressources. Relation client B2B (syndics, bailleurs sociaux, gestionnaires d’immeubles). 
Management d’une équipe de 80 collaborateurs.
06/2019 - 09/2022 — Responsable maintenance
Gestion de la maintenance d’un parc de 225 bus. Garant de la production de l’atelier sur les aspects de 
sécurité, qualité, coût et délai. Amélioration continue des indicateurs de production (pertes kilométriques, 
taux de pannes, disponibilité des véhicules, etc.), économiques et de sécurité. Gestion d’un site industriel de 
plus de 20 /000 /m² et des infrastructures nécessaires pour l’entretien du parc autobus. Management d’une 
équipe de 50 collaborateurs en 3x8.
01/2018 - 05/2019 — Responsable méthodes maintenance bus
Définition de la stratégie de maintenance préventive du matériel roulant bus (4600 bus, 25 ateliers de 
maintenance). En charge de l’activité de gestion des accidents routiers du département MRB.
09/2015 - 12/2017 — Responsable projets & méthodes Cyclocity
Création, amélioration et harmonisation de méthodes et processus de travail multi �métier (entretien, 
maintenance terrain, régulation). Établissement, analyse et suivi d’indicateurs de performance et qualité. 
Participation à la réponse aux appels d’offres. Périmètre France : 12 systèmes de VLS (Vélib’, Vélo’v, 
VélôToulouse, etc.).
02/2015 - 08/2015 — Ingénieur logistique
04/2014 - 09/2014 — Stagiaire groupe Renault

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant), Italien (courant), Espagnol (maternelle)

Atouts
Microsoft Office, Salesforce, Programmation VBA, GMAO, Management d’équipes (80 collaborateurs), 
Gestion de projets, Planification et suivi d’indicateurs de performance

Loisirs
Football (12 /ans), Karaté (2 /ans), Entraîneur de foot en salle (7 /ans), Jeu d’échecs, Professeur particulier



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


