
Responsable RH / Commerciale
69100 Villeurbanne  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2609140110

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2017 — Bac +2 — INSTITUT CARREL LYON
BTS SP3S
12/2015 — Bac — LYCEE VALLON BONNEVAU
BAC PRO SAPAT

Expériences professionnelles
01/2022 - 12/2026 — Responsable RH / Commerciale
Prise de rendez �vous téléphoniques, création de dossiers patients, relances médecins pour ordonnances et 
prises en charge, vérifications des ALD patients, gestion des SAV, gestion des plannings, gestion des 
équipes techniques/installateurs, préparation des fiches de paie, déclarations TVA, suivi des dossiers auprès 
des organismes d’aide.
01/2021 - 12/2022 — Commerciale sédentaire & Relations clients
Relance des patients et des médecins pour le renouvellement des prises en charge, préparation des 
documents pour la tournée commerciale, prise de rendez �vous avec les médecins pour présenter les 
nouveautés, gestion des courriers/fax.
01/2018 - 12/2020 — Assistante Commerciale & Commerciale terrain
Démarchage de nouveaux clients, rendez �vous clients et développement des ventes, développement du 
portefeuille clients, gestion des plannings, gestion des équipes techniques/installateurs, gestion des SAV, 
préparation des fiches de paie, déclarations TVA, suivi des dossiers auprès des organismes d’aide.
01/2016 - 12/2018 — Commerciale
Démarchage de nouveaux dentistes, présentation de nouveaux produits.
01/2016 - 12/2018 — Assistante Planificatrice & Administrative
Planification des tournées des techniciens, gestion des FAE, gestion des courriers, appels entrants, gestion 
des plannings (dépannages).

Atouts
Gestion de dossiers, Gestion des FAE, Gestion de stock, Gestion des tournées, Gestion des équipes, 
Relationnel, Organisation & répartition des tâches, Gestion des priorités et objectifs, Ambitieuse, Motivée, 
Bon sens de la communication, Ponctuelle, Microsoft Office, Auxilog, Dolibarr, Trello, Qhare, Ma prime renov, 
CEE

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


