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Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +2 a Lycée Charles Baudelaire
BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client (NDRC)

12/2022 : Bac a Lycée Charles Baudelaire
Bac Pro Vente

Expériences professionnelles

01/2024 - 12/2026 :
Hoétesse de Vente chez Jd Sport sur Roissy
Accueil des clients, gestion de I'approvisionnement, encaissement des clients, réponse aux demandes clients.

01/2022 - 12/2024 :

Réceptionniste chez B&b Hotels sur Paris

Accueil physique et téléphonique des clients, tenue a jour de I'agenda / planning, gestion des checkllin et
checkJout.

01/2019 - 12/2020 :
Standardiste chez Paredes sur Goussainville
Accueil téléphonique et physique, réalisation de transferts d'informations, taches administratives diverses.

01/2018 - 12/2019 :

Assistante Commerciale chez Paredes sur Goussainville

Renseignement des clients sur les produits/services, traitement des commandes et devis, mise a jour des
fichiers clients, gestion des réclamations.

/-acejour:

Assistante Administrative chez Paredes sur Goussainville

Respect de la confidentialité, classement et archivage des documents, rédaction de courriers, comptes[irendus
et documents administratifs.

Langues

Frangais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Créole (Oral : notions / Ecrit :
débutant)



Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Membre de I'association "ensemble ou rien"
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