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0 a 1 an d'expérience
Réf : 260914114828

Réceptionniste

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

09/2025 : Bac +2
BTS Support a I'action managériale

12/2022 :
BAFA

06/2019 :
Brevet des Colleges

06/2016 : Bac a Lycée Paul Louis Cyfflé (Nancy)
Baccalauréat professionnel Gestion Administrations

Expériences professionnelles

07/2024 - 09/2024 :

Réceptionniste polyvalente chez Premiere Classe Nancy Estllessey sur Nancy

Accueil et réponse aux demandes des clients, encaissement, tenue de la caisse, gestion des réservations,
taches administratives (factures, paiements), rigueur, réactivité et discrétion.

03/2023 - 07/2023 :

Réceptionniste de nuit chez Hétel F1 Nancy Nord sur Nancy

Accueil des clients, enregistrement et départ, gestion des checkllin/check lout, traitement des réservations sur
plateformes en ligne, gestion des demandes spéciales et des plaintes, résolution rapide des problémes.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B
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