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Technicien informatique n2/n3

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

01/2026 : à Cisco Networking Academy
CCNA (Cisco Certified Network Associate) En cours de préparation.

02/2023 : à International Business Software Global Services
Titre professionnel Administrateur d'Infrastructures Sécurisées 

07/2021 : Bac +2 à Lycée Voillaume, Aulnay-sous-Bois
BTS SIO (Services Informatiques aux Organisations) Option SISR 

07/2019 : Bac à Lycée Voillaume, Aulnay-sous-Bois
Bac Pro Système Numérique 

Expériences professionnelles

01/2026 - 08/2026 :
Technicien de proximité chez Sncf (en Prestation Esn) sur Saint-denis
Gestion des demandes et résolution d'incidents de niveau 2, prise en main à distance, installation/configuration
de postes et périphériques (OS via SCCM), gestion des comptes AD, configuration téléphonie mobile via Mobile
Iron, prise en charge directe des clients au Comptoir Numérique, gestion du stock et du parc informatique,
conformité via Nexthink.

10/2025 - 01/2026 :
Technicien informatique chez Préfecture De Bobigny sur Bobigny
Gestion des demandes et résolution d'incidents de niveaux 1 et 2, renouvellement du parc (préparation,
transfert, installation), gestion AD, installation d'équipements informatiques/ téléphoniques, support téléphonique
(PMAD), outils de déploiement SCCM, WAPT.

03/2025 - 09/2025 :
Technicien informatique itinérant chez Keolis (seine-saint-denis) - Esn sur Seine-saint-denis
Gestion des demandes et résolution d'incidents niveaux 2 et 3, renouvellement du parc, gestion AD, support
applicatif, installation d'équipements informatiques/ téléphoniques, configuration réseaux (switch, firewall,
routeur), enrôlement mobile (Intune, Soti), reporting, déploiement SCCM, gestion de projet informatique.

01/2025 - 03/2025 :
Technicien informatique chez Amaury Sport Organisation sur Boulogne-billancourt
Gestion des demandes et résolution d'incidents niveaux 1 et 2, renouvellement du parc, support applicatif sur le
logiciel métier, réception et installation d'équipements, support téléphonique (PMAD), déploiement SCCM.



01/2024 - 12/2024 :
Technicien informatique chez Qualis - Ministère De La Transition Écologique sur Paris
Gestion des demandes et résolution d'incidents niveaux 1 et 2, renouvellement du parc, gestion des stocks,
installation/configuration matériel (postes, réseaux, périphériques), participation à l'inventaire des salles de
réunion.

03/2023 - 12/2023 :
Technicien de proximité chez Unisys - Air France (roissy) sur Roissy-en-france
Gestion incidents niveaux 1 et 2, renouvellement du matériel, support utilisateurs, préparation et masterisation
des postes, installation/configuration matériel (postes, réseaux, périphériques), configuration
switch/firewall/routeur, assistance à distance (PMAD).

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Football, Ping Pong, Basketball, Futsal, Cinéma, Manga, Jeux vidéo
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