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Chargée clientéle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2026 : Bac +5 a FSEG Tunis
Master en Affaires Commerciales Internationales Spécialités : commerce international, finance internationale,
stratégies commerciales.

12/2024 : Bac +3 a FSEG Sousse
Licence en Commerce et Finance Internationale Finance internationale, commerce extérieur, analyse financiere.

12/2021 : Bac
Baccalauréat en Economie et Gestion

Expériences professionnelles

06/2026 - 07/2026 :

Stagiaire Chargée Clientéle chez Izi Zitouna Payment - Dar Fadhal

Accueil, conseil et accompagnement des clients ; ouverture et gestion des comptes de paiement ; respect des
procédures internes et des régles de conformité.

02/2026 - 05/2026 :

Stagiaire - Département Conformité & Commerce Extérieur chez Banque Nationale Agricole (bna) - Siége
Participation aux activités du département conformité ; assistance aux procédures de contréle interne bancaire ;
contribution a la lutte contre le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme ; analyse et suivi des
dossiers clients selon le risque ; suivi des opérations d'import/export et vérification de la documentation
commerciale.

06/2023 - 08/2023 :

Stagiaire Chargée Clientéle - Guichet chez La Poste Tunisienne

Accueil, information et accompagnement des clients ; réalisation des opérations de guichet (dépéts, retraits,
paiements) ; vérification de la conformité des documents, saisie et contréle des opérations ; classement et
archivage administratif.

Langues

Francgais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Arabe (Oral : notions / Ecrit :
débutant)

Centres d'intéréts

Voyage et découverte de cultures, Activités sportives, Apprentissage des langues étrangeres
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