
69008 Lyon
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2609171013

Planificatrice d'interventions

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

01/2014 : Bac +3 à Université Lyon 2
Première année Licence de Droit 

12/2012 : Bac à Lycée Les Canuts
Baccalauréat Professionnel Secrétariat 

Bac +2
BTS Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social 

Expériences professionnelles

05/2026 - à ce jour :
Planificatrice d'interventions chez Proxiserve sur Bron
Planification et optimisation des interventions des techniciens. Coordination entre les équipes terrain, les clients
et les services internes. Suivi de l'avancement des interventions et mise à jour des outils de suivi.

12/2024 - 11/2025 :
Make‑up Artist (auto‑entrepreneur) sur Saint‑priest

01/2023 - 10/2024 :
Chargée de conduite d'activité et relation client chez Circet sur Décines‑charpieu
Planification des interventions techniques, gestion des arrêtés de circulation, coordination des équipes terrain,
gestion du matériel, suivi de la satisfaction client, gestion des urgences opérationnelles.

09/2019 - 12/2022 :
Pilote de conduite d'activité chez Scopelec sur Saint‑priest
Pilotage des interventions techniques, gestion des plannings et des ressources, coordination des techniciens et
sous‑traitants, suivi des délais de réalisation, suivi de la satisfaction client, gestion des urgences
opérationnelles.

03/2018 - 12/2018 :
Assistante technique chez Engie Ineo sur Rillieux‑la‑pape
Gestion administrative des dossiers, suivi documentaire, préparation et mise à jour des documents techniques,
assistance aux équipes opérationnelles.

01/2018 - 02/2018 :
Assistante commerciale chez Transmanutec sur Saint‑priest
Gestion administrative commerciale, suivi des commandes et de la facturation, mise à jour des bases de



données.

10/2016 - 01/2017 :
Médiatrice sociale chez Pimms sur Vaise

01/2016 - 02/2016 :
Technicien conseil retraite (stage) chez Carsat sur Vénissieux

04/2015 - 07/2015 :
Employée polyvalente chez Taxi Pizz sur Villeurbanne

12/2014 - 04/2015 :
Employée polyvalente chez Pivano sur Vaulx‑en‑vélin

01/2014 - 01/2016 :
Assistante administrative chez Gsf sur Villeurbanne

08/2013 - 10/2014 :
Hôtesse de caisse (contrat étudiant) chez Carrefour sur Écully

08/2011 - 08/2013 :
Employée polyvalente (contrat étudiant) chez Domino's Pizza sur Villeurbanne

Permis

Permis B
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