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Technicien support systèmes et réseaux

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

05/2026 : à DATASCIENTEST LIORA
Administration Système Réseau et Cybersécurité 

09/2019 : à GEFI
Technicien Systèmes et Réseaux 

Expériences professionnelles

08/2020 - à ce jour :
Technicien Support Réseau N1/N2 chez Sfr Business sur Neuilly-sur-seine (92)
Diagnostic, analyse et résolution d'incidents réseau N1/N2, télégestion et dépannage des équipements réseau
OneAccess, NBE300, 4GU et Cisco IOS, configuration et contrôle des services VPN IPsec/SSL, MPLS, VRF,
routage BGP/OSPF, VRRP, NAT, analyse des incidents DSL/FTTH/FTTO/PPOE/4G, supervision des
équipements, escalade des incidents complexes, rédaction de procédures techniques et suivi des tickets
jusqu'au rétablissement complet du service.

11/2019 - 07/2020 :
Technicien Support de Proximité / Helpdesk chez Spie / Hôpital Gustave Roussy sur Villejuif (94)
Gestion des messageries professionnelles, administration des comptes utilisateurs et droits via Active Directory,
dépannage des partages réseau, imprimantes, postes Windows et applications métiers, support Citrix XenApp,
assistance de proximité et à distance, suivi des demandes jusqu'à résolution.

04/2018 - 09/2019 :
Technicien Systèmes et Réseaux chez Gefi sur Créteil (94)
Formation technique en administration systèmes et réseaux, incluant Windows Server, Linux, Active Directory,
routage et switching Cisco/Aruba, VPN, MPLS, FTTH/FTTO, xDSL, ainsi que bases de cybersécurité.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Voyages, Gastronomie, Sport, Cinéma, Programmation, Lecture
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