
Né le 10/11/1988
69490 Saint‑forgeux
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 260922093310

Responsable service informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

Bac +2 à Lycée Saint‑Michel (Annecy)
Brevet Technicien Supérieur - Administrateur de réseaux locaux d'entreprise 

Bac à Lycée Joseph Marie Carriat (Bourg‑en‑Bresse)
Baccalauréat - Sciences et technologies de la gestion (Option Informatique de Gestion) 

Expériences professionnelles

01/2022 - à ce jour :
Responsable service informatique (cadre) chez Fdmfr sur La Tour De Salvagny
Responsable d'équipe, pilotage de l'infrastructure, systèmes et réseaux, supervision de la maintenance niveau 3
(12 écoles + 2 entités administratives), optimisation de la politique de sécurité, gestion des investissements et
budgets, suivi des prestataires et infogérants.

01/2021 - 12/2022 :
Responsable exploitation (cadre) chez Oec Services sur Lyon Vaise
Responsable d'équipe, administration d'un parc de plus de 100 agences et du siège, gestion de projets,
ouverture de nouvelles agences, mise en place d'un outil de ticketing, hotline et support technique.

02/2020 - 06/2020 :
Technicienne informatique (CDD - 5 mois) chez Proconcept Service sur Brignais
Conseil et aide aux consultants avant‑ventes, installation et configuration des équipements informatiques,
diagnostics et traitement des incidents, hotline et support technique via télémaintenance.

01/2020 - 12/2021 :
Responsable support (cadre) chez Informatique On Line sur Limonest
Responsable d'équipe, gestion de projets, gestion et dépannage système et réseaux, assistance et formation
aux utilisateurs, hotline et support technique via télémaintenance.

01/2009 - 12/2020 :
Responsable service Informatique chez Responsable Service Informatique
Gestion du parc informatique, support aux utilisateurs, administration des réseaux, encadrement d'équipes.

01/2008 - 12/2009 :
Stagiaire - Technicien informatique
Découverte de l'univers de l'entreprise, première mise en pratique des compétences techniques.



01/2005 - 12/2009 :
Administrateur réseaux / Community manager (cadre) chez Marine Nationale sur Lyon
Responsable du service informatique, gestion et dépannage réseau, relation avec intervenants externes, gestion
et dépannage système, assistance et formation aux utilisateurs, support technique, production média,
exploitation de logiciels spécifiques et création de sites internet.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis A, Permis B

Centres d'intérêts

Modélisme (automobiles et drones), Diorama, Montage vidéo et PAO, Création de sites web, Jeux vidéo, Bricolage
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