Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 260922173046

Chargé de relation client

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2001 : Bac a AFPA Le Mans
BAC PRO Etude de prix, organisation et gestion de travaux

12/1999 : CAP a Lycée Professionnel Ferdinand Buisson Ermont
BEP Construction Topographie

Expériences professionnelles

12/2025 - 07/2026 :

Chargé de Relation Client chez Bouygues Batiment Nord[Jest sur Troyes

Gestion et suivi des relations avec les clients, coordination avec les équipes chantier et les intervenants
externes, suivi des opérations en phase de livraison, participation au suivi qualité et au traitement des
nonllconformités.

01/2019 - 12/2025 :

Assistance a maitrise d'ouvrage (AutolJentrepreneur)

Accompagnement de promoteurs immobiliers sur la qualité des logements neufs et le suivi des réserves jusqu'a
la levée en parfait achévement, suivi et coordination de chantiers, rédaction de procésiverbaux de réservation,
élaboration de listes de réserves, conseil sur la conformité réglementaire et qualitative (DTU, conformité
logements).

01/2017 - 12/2019 :

Expert en assurances MRH chez Elex lle De France

Expertise de dossiers de sinistres multirisque habitation, analyse des causes, rédaction de rapports d'expertise,
coordination avec artisans, copropriétaires et parties prenantes.

01/2010 - 12/2017 :
Chargeur d'affaires chez Spher sur Paris

01/2008 - 12/2010 :
Expert en assurances MRH chez Ceca France sur Paris

01/2007 - 12/2008 :
Aide conducteur de travaux chez Genere Saint Maurice sur Saint Maurice

01/2006 - 03/2007 :
Technicien Métreur - Réhabilitation de I'Habitat chez Afpa Le Mans sur Le Mans

01/2001 - 12/2006 :



Alternant - Métreur TCE chez Mcr Sannois sur Sannois

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Voyages, Nouvelles technologies
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