92500 Rueil-malmaison
3 a 5 ans d'expérience
Réf : 260924093329

Manager / responsable relation client

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

12/2023 : Bac +2
BTS Négociation et Digitalisation de la relation Client (NDRC)

12/2020 : Bac
BAC Vente

Expériences professionnelles

12/2023 - 09/2026 :
MANAGER chez Zara

09/2022 - 06/2023 :

Aide administrative chez Giea Assurance

Accueil téléphonique, orientation des clients, gestion des rendezlvous, suivi des dossiers clients, assistance a
I'équipe commerciale, traitement des demandes, organisation des taches administratives, élaboration et suivi
des plannings, gestion des congés payeés, intégration des nouveaux collaborateurs, suivi de I'activité
commerciale.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Mode, Hand[Iball, Course a pieds, Voyage
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