Né le 01/01/1989

60530 Ercuis

Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 260925093224

Gestionnaire grands comptes

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Expériences professionnelles

02/2023 - a ce jour :

Gestionnaire grands comptes chez Isagri sur Beauvais

Gestion d'un portefeuille de 20 clients (cabinets d'experts’icomptables), suivi et communication proactive,
développement de la relation client, organisation de sessions de formation, analyse KPI, prospection
commerciale et suivi du chiffre d'affaires.

10/2012 - 02/2023 :

Conseillére clientéle chez Promotrans sur Gonesse

Application de la politique commerciale, gestion d'un portefeuille clients, mise a jour du fichier client, rédaction
de syntheses téléphoniques, prise d'appels, établissement de devis et contrats, prospection ciblée, réponses
personnalisées aux demandes, élaboration d'offres commerciales, développement de produits de formation,
mise en oeuvre d'accords nationaux grands comptes, recrutement, analyse des besoins et reporting.

08/2006 - 08/2010 :

Assistante chez Armée De L'air - Base Aérienne 107 sur Villacoublay

Organisation des plannings, déplacements et réunions, accueil des visiteurs, administration du personnel,
traitement du courrier classifié secret/ Idéfense.

01/2006 - 12/2006 :

Secrétaire médicale chez Ecole Avisl sur Paris

Aide apportée aux patients pour les formalités administratives, vérification des documents, traitement du
courrier, archivage numérique, accueil physique et téléphonique, gestion du planning des rendezlvous
médicaux et traitement des urgences médicales.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Sport
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