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Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
03/2022 — Bac — Faculté des Sciences Économiques et de Gestion, Tunis
Baccalauréat en Économie et Gestion
12/2021 — Bac +3 — Faculté des Sciences Économiques et de Gestion, Tunis
Licence fondamentale en économie
12/2018 — Bac +2 — Centre de formation TEG, Tunis
Certificat d'agent technique bancaire et assurance

Expériences professionnelles
07/2022 - 09/2022 — Stagiaire – Gestion administrative et assurance
Gestion et classement des dossiers d’assurance, analyse et numérisation des documents, validation des 
contrats d’assurance, gestion des dossiers responsabilité civile, analyse des risques, collaboration avec 
courtiers et compagnies, participation aux appels d’offres.
06/2019 - 06/2019 — Stagiaire – Opérations de guichet et services clients
Versements chèques, versements espèces, virements bancaires, remise d’espèces, édition de RIB, crédit 
aux particuliers, service et renseignement client, opérations de change manuel.
Gestionnaire Service Client
Gestion de la relation client, suivi des dossiers, réponse aux demandes et réclamations.

Langues
Arabe (maternelle), Français (courant), Anglais (courant)

Atouts
Gestion administrative, Gestion des contrats d’assurance, Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft 
Access, Travail en équipe, Sens de l’organisation, Gestion de projet

Loisirs
Sport, Cuisine, Cinéma, Peinture, Vie associative (Croissant �Rouge)

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


