Technicien Support Informatique N1/N2

Né(e) en 2002 - 75000 Paris - 1 a 3 ans d'expérience - Réf. 2609281517

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2025 — Bac +5

M1 Stratégie marketing digital

12/2024 — Bac +3

B3 Gestion de projet numérique

12/2023 — Bac +2

BTS Systéme numérique

12/2021 — Bac +2

DUT Génie Electrique Informatique Industrielle
12/2020 — Bac

Bac Scientifique

Expériences professionnelles

10/2025 - 06/2026 — Technicien Helpdesk N1/N2

Gestion des tickets via GLPI, configuration du support informatique et des logiciels, gestion de parc
informatique.

03/2025 - 08/2025 — Support technique et numérique

Gestion des sessions utilisateur, gestion des outils digitaux et plateformes, gestion de parc informatique.
12/2023 - 09/2024 — Assistant informatique et accueil

Gestion du parc informatique, maintenance et dépannage des équipements, prise de main a distance (Citrix).

Langues
Anglais (courant), Espagnol (courant)

Atouts

Helpdesk / Support N1 N2, Assistance utilisateurs, Ticketing / Gestion des incidents, Support a distance,
Maintenance informatique, Gestion de parc informatique, Installation et configuration de postes, Disponibilité
immédiate, GLPI, Wireshark, Cisco Packet Tracer, PowerShell, Bash, Python

Permis
Permis B

Loisirs

Jeux vidéo, Boxe, Mangas / Animés

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



