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Chargé de prospection téléphonique / commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

10/2026 : Bac +2 à INSEEC Lyon
BTS / DUT (Bac+2) Parcours pro chargé de clientèle et fidélisation 

08/2026 : Bac +2 à INSEEC Lyon
BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client 

05/2024 : Bac +3 à Université Libre de Bruxelles
L1 d'architecture 

06/2022 : Bac à Lycée Français Jean Mermoz de Dakar
Baccalauréat Spécialités SES, SVT, Mathématiques

Expériences professionnelles

09/2025 - 07/2026 :
Chargé de prospection / Commercial énergie chez Énergétiques De France sur Lyon
Sensibilisation des clients aux économies d'énergie et aux solutions écologiques. Analyse des besoins clients et
orientation vers des solutions personnalisées. Accompagnement des professionnels et particuliers dans leur
projet de réduction de consommation énergétique.

02/2024 - 06/2024 :
Conseiller clientèle / Gestion stocks sur Bruxelles
Accueil, conseil clientèle, fidélisation, dépannage, ajustements et réparations techniques. Gestion des stocks,
caisse et approvisionnement.

09/2023 - 12/2023 :
Chargé de prospection téléphonique / Vendeur‑Manager sur Bruxelles
Prospection téléphonique, vente, gestion de la relation client, responsable magasin et manager d'équipes, vente
et réparation de montres, prospection terrain.

01/2023 - 03/2023 :
Chargé de sensibilisation ONG sur Dakar
Sensibilisation du public en face à face à différentes ONG. Argumentation commerciale.

01/2016 - 08/2019 :
Responsable logistique et ventes sur Dakar
Organisation d'achats et revente de produits alimentaires. Gestion de la chaîne logistique (approvisionnement,



stockage, livraison). Encadrement d'une équipe de vendeurs. Suivi des ventes et relation clients.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Allemand (Oral :
moyen / Ecrit : débutant)

Centres d'intérêts

Cinéma documentaire, Boxe, Judo, Handball, Cuisine
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