
Né le 30/10/1998
67590 Schweighouse
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2610030008

Cheffe de secteur

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

12/2021 : Bac +3 à École Supérieure de la Banque
Licence Professionnelle Banque et Assurance 

12/2019 : Bac +2 à Lycée André Siegfried
BTS Management des Unités Commerciales 

Expériences professionnelles

01/2023 - 12/2024 :
Cheffe de secteur chez Upsell X MÊme
Gestion de 8 départements du secteur Grand-Est (plus de 200 clients : pharmacies et parapharmacies),
croissance du CA du secteur, formation des équipes, développement de la visibilité de la marque, reporting,
prospection de nouveaux clients.

01/2020 - 12/2022 :
Attachée de clientèle chez Crédit Agricole Alsace Vosges
Gestion de la clientèle à l'accueil, traitement des demandes clients (téléphone, courrier, mail), gestion et
développement commercial des portefeuilles clients, prospection téléphonique, gestion salle de coffres.

01/2020 - 12/2021 :
Vendeuse stagiaire chez Ury Maroquinerie
Conseil et vente d'articles de maroquinerie, aménagement du magasin, gestion du stock et des commandes
fournisseurs et clients.

01/2020 - 12/2020 :
Serveuse en restauration chez Hôtel Restaurant Ernenwein
Présentation des cartes, prise de commandes clients, service à table.

01/2019 - 12/2020 :
Opératrice de production chez Le Gourmet D'alsace
Préparation de mélanges, contrôle de la production, garnissage, étiquetage.

01/2019 - 12/2019 :
Chargée de clientèle chez De Dietrich Thermique / Bdr Thermea France
Traitement des demandes clients par téléphone, courrier et mail, traitement des réclamations et des gestes
commerciaux, gestion des extensions de garantie et offres de remboursement.



01/2017 - 12/2019 :
Chargée de clientèle

01/2015 - 12/2017 :
Vendeuse et chargée d'accueil stagiaire chez Point P
Conseil et vente de carrelages, gestion administrative, organisation d'évènements professionnels, élaboration de
barèmes et de conditions clients.
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