97600 Mamoudzou
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 261006093149

Responsable de magasin / chargée de communication et marketing

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région DOM TOM, dans le Batiment.

Formations

12/2019 : Bac +3 a ICD Business School Paris
Licence de Responsable du Développement Commerciale et Marketing

12/2016 : Bac +2 a Lycée Colbert de Reims
BTS Management des Unités Commerciales

Expériences professionnelles

11/2023 - a ce jour :

Chargée de Marketing et Communication chez Concessionnaire Peugeot, Citroén, Kia Et Mg

Déploiement et contrdle des actions de communication interne et externe, suivi de la bonne tenue des points de
vente (merchandising, entretien, rénovations), gestion et répartition des stocks merchandising et des budgets
associés, analyse du marché et veille concurrentielle, contribution a I'amélioration de I'image de marque et de la
visibilité des boutiques.

11/2021 - 11/2023 :

Chargée de Communication et Marketing junior chez Free Mobile (filiale Only Istawi)

Déploiement et pilotage de la communication interne et externe (print, digital, points de vente), gestion des
réseaux sociaux et des sites web des 4 marques, suivi et coordination des campagnes publicitaires, gestion de
la relation client en ligne, veille concurrentielle, gestion et qualification des leads, suivi des véhicules entrants en
stock, suivi des ventes et reporting via les outils Stellantis.

09/2017 - 11/2019 :

Responsable de magasin (alternance) chez Eram Services sur Paris

Management et animation d'équipe commerciale, développement des compétences des collaborateurs, garantie
de la qualité du service client, application de la politique commerciale de I'enseigne, gestion des stocks,
commandes et inventaires, respect des regles d'hygiéne et de sécurite.

07/2016 - 09/2017 :

Manager adjoint (alternance) chez Eram Services sur Paris

Accompagnement client tout au long du processus de vente, gestion et contrble des stocks (entrées, sorties,
démarque), participation au recrutement des collaborateurs, animation des briefings d'ouverture (tableaux de
bord, objectifs), mise en valeur de I'espace commercial (merchandising, animations, tétes de gondole).

01/2014 - 12/2016 :

Conseillere de vente chez Nature Et Découvertes sur Noisy-le-grand (93)

Conseil et accompagnement client, approvisionnement et tenue des rayons, encaissement et cléture des ventes,
mise en place des opérations commerciales et merchandising, participation aux briefs d'équipe.



Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)
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