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Technicien référent fibre optique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Bretagne, dans le Batiment.

Formations

09/2026 :
Formation Chariot élévateur Catégories 3 et 4

12/2015 :
Formation Fibre Optique

Bac
Baccalauréat Economie et Gestion

Expériences professionnelles

01/2023 - a ce jour :

Technicien Référent Fibre Optique chez Ert Technologies (sous!traitant Sfr, Network)

Réalisation et suivi des interventions de raccordement fibre optique chez les clients, diagnostic et résolution des
difficultés techniques sur le terrain, contréle de la qualité des installations, accompagnement et appui technique
aux techniciens, relation client et présentation des solutions, respect des regles de sécurité et des délais
d'intervention.

01/2019 - 12/2022 :

Technicien Référent Raccordement D3 Client Fibre Optique chez Solution 30

Raccordement et mise en service de lignes fibre optique chez les particuliers, installation et configuration des
équipements, diagnostic et résolution de problémes techniques, contrble de la conformité et de la qualité,
gestion des interventions et relation client, appui technique aux équipes sur le terrain.

01/2016 - 12/2019 :

Conseiller Commercial chez Teleperformance - Boutique Bouygues Telecom

Accueil et conseil des clients, vente de produits et services télécoms, identification des besoins et proposition de
solutions adaptées, suivi et fidélisation de la clientéle, gestion des demandes et réclamations.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral :
maternelle / Ecrit : expérimenté)
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