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Chargée de développement commercial b2b

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

10/2025 : Bac +2 à ATK
BTS Management Commercial Opérationnel 

Certification ALTEA CM DGR cat9 

Anglais aéroportuaire 

Expériences professionnelles

02/2026 - 07/2026 :
Chargée de développement commercial B2B chez Macsf sur Paris
Prospection B2B auprès de professionnels de santé, identification des besoins en protection sociale et
assurance professionnelle, présentation de solutions de prévoyance, retraite, épargne et assurance, qualification
des prospects et prise de rendez‑vous, actualisation du CRM et suivi des opportunités commerciales.

09/2024 - 09/2025 :
Manager adjointe chez Carrefour City sur Paris
Gestion de la relation fournisseurs, suivi des approvisionnements, traitement des réclamations, prise d'initiative
et gestion autonome des imprévus, contribution au développement du chiffre d'affaires.

03/2023 - 08/2024 :
Chargée de relation client chez Chrono Post sur Paris
Suivi des acheminements, recherche d'informations sur les colis, vérification des anomalies, traitement des
réclamations et litiges, information des clients sur l'état des livraisons, mise à jour des dossiers dans les outils
internes/CRM.

03/2021 - 07/2021 :
Agent d'escale commerciale chez Easyjet sur Lyon
Contrôle des documents de voyage, enregistrement et embarquement des passagers dans le respect des
délais, gestion des imprévus et résolution des problèmes rencontrés.

02/2021 - 03/2021 :
Agent d'escale commerciale chez Classe Affaire sur Tremblay‑en‑france

11/2018 - 07/2020 :
Conseillère clientèle chez Pull And Bear sur Grenoble



Conseils personnalisés, fidélisation de la clientèle, encaissement, gestion des stocks et organisation des
produits en magasin.

Centres d'intérêts

Fitness, Natation, Informatique
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