Né le 03/09/2003

95140 Garges Les Gonesse
3 a 5 ans d'expérience

Réf : 2610161116

Technicien support / maintenance informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

12/2023 : Bac +2 a Lycée Maryse Condé
BTS Systémes Numériques (Option Informatique et Réseaux)

12/2021 : Bac a Lycée Simone de Beauvoir
Baccalauréat STI2D (Option Systeme d'Information et Numérique) Mention Bien

Expériences professionnelles

08/2026 - 10/2026 :
Technicien helpdesk chez Scc (ministére De L'europe Et Des Affaires Etrangéres) sur La Courneuve
Gestion des comptes, droits et applications, suivi des tickets.

04/2025 - 03/2026 :
Technicien support applicatif

12/2024 - 04/2025 :
Technicien support informatique (iPad)
Support N1, gestion des tickets et des appels téléphoniques, assistance utilisateurs sur iPad.

09/2024 - 11/2024 :
chez Metaline (sysco France) sur Paris

06/2024 - 08/2024

Technicien support informatique chez Ups sur SaintCwitz

Support des utilisateurs (hardware/software), gestion des incidents et tickets, maintenance des imprimantes,
renouvellement pack Office, gestion des acces utilisateurs.

04/2024 - 05/2024 :
Technicien support informatique chez Groupagora (clifford Chance) sur Paris
Accompagnement et assistance des utilisateurs du cabinet d'avocats, support hardware et software.

03/2024 - 04/2024 :
chez Metaline (sysco France) sur Paris

10/2023 - 02/2024 :
Technicien support informatique (iPhone) chez Metaline (airfrance) sur Roissy-en-france
Assistance et accompagnement des utilisateurs au sieége d'Air France (CDG), suivi des tickets, support hardware



et software.

08/2023 - 10/2023 :

Technicien de déploiement informatique en itinérance chez La Poste sur Bois D'arcy

Déploiement d'équipements IT (PC, tablettes, totems) dans établissements scolaires d'lle 'deFrance,
paramétrage, maintenance des postes de travail et serveurs du réseau postal.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
moyen / Ecrit : débutant), Tamoul (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Football, Musique, Jeux vidéo, Musculation
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