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Credit management / recouvrement

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment.

Formations

12/2014 : Bac +3 à IDRAC Business School
Bachelor Vente & Négociation Commerciale 

Expériences professionnelles

06/2025 - à ce jour :
Chargé de recouvrement / Credit Management chez Cogepart sur Marseille
Gestion d'un portefeuille d'environ 2 500 dossiers mensuels et d'un encours d'environ 5 M€. Recouvrement
amiable et contentieux, négociation d'échéanciers, élaboration des procédures de recouvrement, reporting,
encadrement d'une équipe de 5 collaborateurs, suivi des KPI, utilisation de SAGE, MyReport et Excel.

09/2017 - 05/2024 :
Assistant Manager Opérationnel / Clerc d'Huissier chez Scp Gmbg / Banque Crédipar sur Marseille
Gestion d'un portefeuille de plus de 3 500 clients (≈ 220 M€ CA annuel). Pilotage d'un environnement d'impayés
de 15 à 20 M€ par mois, génération d'environ 10 M€ d'encaissements mensuels, analyse de la balance âgée,
relances, négociation des règlements, suivi des limites de crédit, gestion des litiges, suivi de l'assurance‑crédit
Allianz, mise en oeuvre d'actions précontentieuses.

05/2017 - 04/2025 :
Directeur d'établissement chez Bounce Club sur Marseille
Encadrement d'une équipe jusqu'à 20 collaborateurs, supervision opérationnelle et administrative, pilotage du
CA, des marges et de la rentabilité, élaboration du budget annuel, suivi des KPI, optimisation financière,
stratégies marketing et développement commercial, gestion des fournisseurs et négociations.

12/2015 - 03/2017 :
Assistant Store Manager chez Save sur Marseille
Gestion des plannings d'équipe et des stocks, définition d'objectifs en lien avec les résultats financiers, gestion
du merchandising et des opérations de caisse.

09/2014 - 12/2015 :
Commercial B2B / B2C chez Ranger France sur Marseille
Prospection terrain, gestion de la relation client, supervision des activités back‑office.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)
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