
Commerciale Export
76480 Saint-Pierre-de-Varengeville  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2610272151

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
06/2011 — Bac +5 — ULCO Boulogne-sur-Mer
Master 1 Langues et Technologies
08/2009 — CAP — AFPA Ajaccio
Garçon de restaurant (serveuse)
06/2003 — Bac +3 — Université Nantes
Licence Anglais (LLCE)

Expériences professionnelles
01/2021 - 09/2024 — Commerciale Export
Commerce trilingue dans une usine de fabrication de suspensions mécaniques. Gestion de: commandes & 
devis sur SAP, documents export (EX1), résolution de litiges clients, organisation de la logistique.
09/2019 - 06/2020 — Télévendeuse bilingue
Vente par téléphone de produits cosmétiques (marque Yves Rocher) les week-ends.
08/2010 - 05/2020 — Technicienne Helpdesk trilingue
Support logiciel + matériel à distance. Clients retail utilisant le logiciel d'encaissement Winstore.
08/2009 - 07/2010 — Assistante Service Client
Prospection clientèle pour le moteur de recherche BING de Microsoft. Amélioration des annonces en ligne, 
importation d'annonces Google Adwords.
09/2008 - 08/2009 — Garçon de restaurant (serveuse)
07/2006 - 07/2009 — Technicienne Helpdesk bilingue
Résolutions informatiques liés à: l’OS, l’AD, navigateur internet, matériel, réseau. Prise de main à distance 
sur les postes en France et en Grande-Bretagne.
07/2005 - 07/2006 — Assistante service clientèle
Service clientèle FR/NL. Gestion par courriel, téléphone et épistolaire.
09/2003 - 06/2005 — Assistante Enseignant de Français
French assistant in a co-educational grammar school in Northern Ireland.

Langues
Néerlandais (courant), Espagnol (notions), Anglais (maternelle)

Atouts
Curiosité en langues étrangères, Expérience internationale en Grande-Bretagne, Expérience internationale 
aux Pays-Bas, Expérience internationale en Allemagne, Microsoft 365, Word, Microsoft Access, PowerPoint, 
SAP, Télétravail, Formation présentielle, Vente de produits cosmétiques, Prise en main à distance, 
Prospection, Google Ads, Maintenance informatique, Service client, Enseignement des langues étrangères

Permis
Permis B, A



Loisirs
Lecture, cinéma, cyclisme

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


