Technicien Support Informatique N1/N2

91150 Etampes - 5 a 10 ans d'expérience - Réf. 2610300954

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France

Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

09/2025 — Bac — Afpa

Titre Professionnel Technicien D'Assistance En Informatique (TAI)
12/2012 — CAP — Afpi

Certificat De Qualification Paritaire De La Métallurgie (CQPM)

Expériences professionnelles

09/2024 - 12/2024 — Technicien d'Assistance en Informatique

Support technique N1/N2 aupres d'environ 320 utilisateurs (matériel et logiciels). Maintenance préventive et
corrective des équipements. Participation a l'optimisation des processus informatiques. Formation des
utilisateurs. Collaboration avec les équipes de développement. Maintenance serveur Proxmox (virtualisation)
— Supervision via Zabbix — Suivi des builds via TeamCity. Administration de I'outil de ticketing GLPI (environ
70 tickets/semaine) et gestion du parc (~500 postes). Création d'une quarantaine de machines virtuelles sur
Proxmox et VMware. Mastérisation et déploiement de postes (temps de déploiement réduit de 1h30 a 1h).
11/2023 - 04/2024 — Magasinier

Gestion des stocks et inventaires, préparation de commandes, chargement de camions, supervision via
Zabbix, participation a la virtualisation (Proxmox, VMware).

02/2022 - 11/2023 — Gestionnaire de Stock

Achat de matériel, gestion de stock et inventaires, gestion logistique.

01/2021 - 01/2022 — Gestionnaire de Stock

Préparation de commande, gestion des stocks, chargement et déchargement de camions.

Langues

Francais (maternelle), Anglais (commerciale)

Atouts

Support N1/N2, Gestion du parc informatique, Windows, Windows Server, Linux, Active Directory, Google
Workspace, DHCP, DNS, Réseaux informatiques (DHCP, DNS), Jira, GestUp, GLPI, Support technique,
Dépannage, Configuration réseau, Virtualisation, Proxmox, VMware, Supervision Zabbix, CI/CD (TeamCity),
Sens du service, Rigueur, Organisation, Curiosité, Veille technologique, Esprit d'analyse, Gestion du stress,
Debian, Ubuntu, Installation et configuration serveur Debian/Ubuntu, Administration systéme, Gestion des
utilisateurs, des droits et des services, Reengineering, Formation des utilisateurs, Maintenance informatique,
Déploiement d'images systéme, Gestion des stocks, Gestion logistique, Achats, Préparation de commandes,
Chargement et déchargement de camions

Permis
Permis B

Loisirs
Running, Musculation, Cuisine, Technologie, Jeux vidéo



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



