
Manager Commerce
Ceyzériat  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2611032314

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2024 — Bac — AXXIS Formation
CQP Chef d’équipe propreté
12/1998 — Bac +2 — lycée Edgar Quinet
BTS Assistante de Direction
12/1994 — Bac — GUADELOUPE
BAC B Economique et Social

Expériences professionnelles
03/2026 - 12/2026 — Manager Commerce
Accueil, fidélisation des clients. Force de proposition, mise en avant des produits. Management des 
collaborateurs production et vente (10 personnes). Réception et contrôle des commandes, facturation. Suivi 
des tableaux de bords, caisses, planning, recrutement.
01/2025 - 03/2026 — Chargée de clientèle
Fidélisation des clients, suivi des prestations, force de proposition. Démarrage et suivi de chantier, planning, 
paie. Management et accompagnement des agents, gestion des congés, gestion des litiges.
12/2022 - 01/2025 — Responsable de secteur
Management des agents, gestion des congés, suivi des chantiers. Gestion des litiges avec les agents et les 
clients. Commandes de consommables, démarrage de chantier, planning, paie. Force de proposition auprès 
des clients (prestations supplémentaires, devis).
11/2018 - 12/2022 — Manager en centre de détention
Management d’opérateurs (35 à 50 détenus), lancement des productions. Gestion des non-conformités, 
respect des chartes de qualité du client et de sécurité. Vérification des réceptions, préparation des 
expéditions, des bons de livraison. Réception, traitement et livraison des commandes aux détenus, 
commandes fournisseurs. Gestion des litiges (fournisseurs - détenus).
08/2005 - 09/2018 — Artisan Commerçante
Accueil des clients, prise de commandes, réception et pointage des livraisons. Gestion caisse, remises de 
banque, facturation clients (restaurants, mairies, associations, …). Mise en place d’animations, création 
d’affiches.

Langues
anglais (notions)

Atouts
Accueil client, Fidélisation client, Force de proposition, Management des collaborateurs, Gestion des 
absences, Gestion des litiges, Gestion des non-conformités, Respect des chartes de qualité, Création 
d'affiches, Mise en place d'animations, Recrutement, Planification, Réception et contrôle des commandes, 
Facturation, Suivi de tableaux de bord, Caisses, Gestion de la paie, Vérification des commandes, Expédition 
de marchandises, Livraison, Word, Excel, PowerPoint, PrestaShop, Internet, Suivi de chantier, Paie, 
Supervision des opérations, Gestion des bons de livraison, Commandes fournisseurs, Gestion des litiges 
fournisseurs



Loisirs
Fabrication de vêtements, Bricolage, Culture

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


