
Technicien SAV – Électroménager & Équipements 
professionnels
77190 Dammarie les lys  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2611051837

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2023 — Bac +2 — CFA DUCRETET
Diplome Technicien Services de l’Electroménager connecté (TSEC)
12/2022 — Bac +3 — IUT de Créteil-Vitry (UPEC)
1ère année BUT Réseaux et Télécommunications
12/2021 — Bac +2 — ETGI
1ère année BTS Réseaux et Télécommunications
12/2017 — CAP
B.E.P Réseaux Informatique Assistant Informatique

Expériences professionnelles
04/2026 - 12/2026 — Technicien électroménager
Diagnostic et recherche de pannes. Réparation et maintenance d'appareils électroménagers. Intervention 
chez les particuliers et relation client.
04/2023 - 04/2026 — Technicien électroménager
Dépannage et réparation d'appareils électroménagers. Identification des dysfonctionnements. SAV et 
accompagnement client.
07/2022 - 01/2023 — Agent logistique
Zoneretour (Traiter les colis retournés avec des multiples logiciels). Préparation de commande. Audit.
12/2021 - 04/2022 — Employé polyvalent de libre services
Mise en rayon et étiquetage des articles, enregistrement des articles, réaliser le parking/picking produits, 
préparation de commande.
09/2021 - 12/2021 — Vendeur en boutique d'habillement
02/2018 - 08/2020 — Assistant informatique
Maintenance et dépannage informatique.

Atouts
Dépannage électrique, Respect des procédures, Environnement Windows et Pack Office, Maintenance 
informatique et réseaux, SAV et relation client, Installation et mise en réseau d'ordinateurs, Diagnostic, 
Relation client, Analyse des pannes, Service après-vente, Gestion des retours, Préparation de commandes, 
Mise en rayon, Maintenance informatique

Permis
Permis B

Loisirs
Mise en réseaux des ordinateurs, Installation et mise en réseau d’ordinateurs, Sport, Cinéma, Voyage 
respectant la charte qualité service



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


