
Responsable de salle
Marseillan  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2611100935

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Expériences professionnelles
04/2026 - 09/2026 — Responsable de salle
Pilotage du service et management de l'équipe en salle, y compris en haute saison. Optimisation des 
ventes : mise en avant des produits à forte valeur ajoutée. Traitement des réclamations et des situations 
délicates, préservation de la relation.
04/2022 - 04/2026 — Chef de rang
Conseil personnalisé et vente de suggestions : vente additionnelle systématique. Fidélisation d'une clientèle 
régulière grâce à une prise en charge sur mesure. Objectif quotidien : maximiser le panier moyen en période 
de forte affluence.
04/2021 - 10/2021 — Limonadier / Barman
Relation client directe au comptoir : conseil et vente de boissons. Rapidité d'exécution et sang-froid en plein 
rush.
01/2019 - 12/2020 — Chef de rang
Vente conseil et argumentation sur l'ensemble de l'offre. Gestion d'un service à forte affluence, fidélisation 
de la clientèle.
04/2017 - 10/2017 — Serveur
Accueil, prise de commande et relation client.

Langues
Français (maternelle), Anglais (moyen)

Atouts
Vente conseil, Argumentation, Découverte et écoute des besoins, Vente additionnelle, Fidélisation client, 
Aisance relationnelle, Goût du challenge, Sens de la performance, Dynamisme & forte motivation, 
Organisation, Autonomie, Travail en équipe, Disponibilité, Réactivité en situation critique, Adaptabilité, 
Gestion d'équipe en salle, Merchandising, Gestion des situations sensibles, Panier moyen, Relation client, 
Rapidité d'exécution, Accueil client

Permis
Permis B

Loisirs
Famille, Football, Musique

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


