
Responsable atelier
34790 Grabels  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2611162207

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
CAP
BEP mécanique automobile
Bac
BAC Professionnel
Bac +2
BTS Négociation- Relation

Expériences professionnelles
05/2023 - 02/2026 — Responsable atelier
Management. Gestion des plannings et répartition des tâches. Encadrement bienveillant des nouveaux 
employés à l'atelier. Contrôle de la qualité après travaux. Mise en place et suivi des indicateurs de 
performance.
01/2023 - 04/2023 — Chef d'atelier
Gestion des plannings et répartition des tâches. Supervision et coordination des activités de l'atelier. 
Contrôle de la qualité des interventions et des réparations. Vérification et validation des devis et factures.
05/2021 - 11/2022 — Chef d'atelier
Gestion des garanties. Gestion des litiges éventuels (Personnels et client). Supervision et coordination des 
activités de l'atelier.
10/2018 - 04/2021 — Chef d'atelier carrosserie
Gestion des dossiers administratifs. Mécanique automobile : Accueillir, Réceptionner et conseiller la 
clientèle. Gestion des litiges (Personnels et client). Gestion des ateliers mécaniques et carrosseries (en 
l'absence du chef d'atelier mécanique).
06/2017 - 09/2018 — Responsable carrosserie
Gestion des dossiers administratifs. Réceptionner et conseiller les clients. Accueil des experts et expertises 
des véhicules. Gestion des fournitures ateliers.
05/2010 - 05/2017 — Vendeur
Prospection de nouveaux clients pour augmenter les ventes. Présentation des véhicules aux acheteurs 
potentiels en détaillant leurs caractéristiques techniques et esthétiques ainsi que les équipements de série 
et en option, négociation du prix et des conditions de reprise de l'ancien véhicule, établissement du bon de 
commande, livraison du véhicule neuf. Suivi post-vente pour assurer la satisfaction. Organisation des essais 
pour les clients intéressés. Proposition de solutions de financement aux acheteurs.
12/2007 - 04/2010 — Responsable adjoint vente
09/2004 - 04/2007 — Responsable adjoint vente

Langues
Français (maternelle), Anglais (commerciale)

Atouts
Management, Gestion des plannings, Gestion de la charge de travail, Flexibilité, Adaptabilité, Délégation, 
Attention aux détails, Communication, Travail en équipe, Prospection, Négociation, Gestion des garanties, 



Gestion des litiges, Supervision, Coordination, Contrôle qualité, Accueil client, Réceptionner, Conseil client, 
Gestion des dossiers administratifs, Gestion des fournitures, Mécanique automobile, Management d'équipe, 
Contrôle qualité chantier, Indicateurs clés de performance, Supervision des opérations, Suivi des garanties, 
Supervision, Hôtesse d'accueil, Négociation commerciale, Présentation orale, Livraison, Suivi post-vente, 
Financement des entreprises

Permis
Permis A

Loisirs
sports mécaniques, maquettes, lecture, football, karting, cinéma, voyages

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


