Née en 1969

13014 Marseille

Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 303031243

Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans les Services Commerciaux.

Expériences professionnelles

1998 :

Secrétaire commercial / Secrétaire commerciale

ce jour payet climax paris secrétaire commercialesecrétariat prise del] rendez vous tenue planning commerciall’]
accueil téléphoniquel 1] différentes taches administratives (courrier, fax, internet) gestion etl] suivi des dossiers
etablissement des devis(Js a v organisation[] planning techniciens relations clientéle[] suivi dépannages(1’]
rédaction des contrats de maintenance reglement des(] litigescomptabilité facturation clients’1 relance
paiements(] clients litiges clients]

1992 :

Secrétaire technique

francedocks la courneuve responsable sav transport relations clientélel[] réclamations(] clients accueil
téléphoniquel gestion et suivi des dossiers [ ] reglement des litiges frappe et mise en page du courrier(
classementl] des bons de livraison suivi des tournées transporteurs(’

1987 :

Guichetier vendeur / Guichetiere vendeuse

firestone aulnay sous bois secrétaire polyvalente accueill| téléphonique etablissement commandes clients!
suivi livraisons[1 marchandises service aprés ventel] frappe dul] courrier

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Formation Générale Bac G &#61623; Logiciels&#61623; Pratiqués : WORD et EXCEL Stages de formation
EXCEL&#61623; Systemes&#61623; informatiques pratiqués : W95, W98 et W 2000 Connaissance pratique
de&#61623; 1&#8217;Internet (navigation et courrier)

Centres d'intéréts

Natation&#61623; Cinéma,&#61623; lecture
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