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Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Bâtiment

Formations
2000
technicien supérieur en organisation et gestion de la qualité + mastère spécialisé management de la qualité 
des entreprises industrielles et du tertiaire +

Expériences professionnelles
Ingénieur qualiticien / Ingénieure qualiticienne management de la qualité en industrie
déc avril 2001teleperformance etudes et sondages. qualiticien réaliser un projet de certification i.s.o. v2000. 
sensibiliser le personnel sur la matrice qualité (a.m.d.e.c., 6 sigma, pdca, gant, ….). applications techniques 
commerciales a.t.c. négoce produits industriels climatique, acoustique, chimique, photographique qualiticien 
elaborer plan d'assurance qualité i.s.o. cd2 draft pour l'obtention de la certification.
Technicien / Technicienne qualité en industrie alimentaire
juin août 2001kraft foods agro alimentaire. qualiticien projets d'optimisation i.s.o. v2000, traduction et 
amélioration de documentation technique américaine/française h.a.c.c.p.
Chef / Cheffe de produit assurance épargne retraite
association de gestion des retraites par répartition a.g.2.r. prévoyance, santé, tourisme ( c.d.d.). qualiticien 
démarche de certification projet i.s.o. v2000. développer (arborescence système qualité,progiciel 
d'instruction).
Chargé / Chargée d'opérations logement social
comité paritaire du logement des organismes sociaux cplos 1% log distribution de crédit, collecteur (c.d.d.). 
qualiticien projet d'accompagnement la certification i.s.o. v . superviser les évolutions. agences mahola 
cityone maxximum participations organisation, conseil,marketing (c.d.d.). auditeur ordres de missions 
d'optimisation réalisés ponctuellement. actions d'audits factuelles mystère sur le terrain, reporting rapports 
d'audits documentaire sur les process, produits avec les recommandations d'amélioration.
Professeur / Professeure d'enseignement professionnel
i.d.r.a.c. ecole supérieure de commerce (c.d.d.). professeur excellence opérationnelle enseignement de 
compétences, savoir faire, savoirs être et connaissances du système de management par la qualité.

Langues
Français (maternelle)

Compétences
Maître d'ouvrage :Elaboration, mise à niveau des indicateurs tableaux de bord, Modélisation 
cartographiques/graphique/statistiques/organigrammes/ logigrammes, Principes de Management des 
processus/process/procédés, qualité/sécurité/environnement, Plan qualité de mise en oeuvre des exigences 
des normes I.S.O. 9000 v2000, Programmation progiciel d'interface du traitement des réclamations, des non 
conformités, des actions correctives,préventives et gestion des audits, Maître d'oeuvre :Certification produits, 
process (N.F./I.S.O. 9001/14001), Méthodologies d'optimisation process, produit (Matrice qualité), 
Autoévaluation (Prix Européen de la Qualité, E.F.Q.M.), Audit dans les milieux tertiaire, industriel (Animation 
I.S.O. 19011, Diagnostic I.S.O. 9004 v1994), Rédaction du système de management qualité (M.A.Q., R.D., 
Pro, Mo, En, I.Q., P.A.Q.), Disciplines relationnelles appliquées (Initiation à la pédagogie /Sensibilisation à la 
qualité), Management par l'innovation réglementaire



Permis
B

Loisirs
B.A.F.A. / Attestation Complémentaire Formation aux Premiers Secours avec Matériel A.C.F.P.S.M./ Hand-
ball, tennis, plongée sous marine

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


