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Technico - commerciale / charge de clientele

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Bâtiment.

Formations

2008 : 
/ bts banque en alternance la banque postale cfa stephenson + bac sciences médico sociales

Expériences professionnelles

2008 :
Guichetier / Guichetière de la banque postale
/ banque postale paris hôtel de ville paris iv service comptes sur livrets (campagne livret jeune) •accueil, conseil
•phoning •etude de dossiers •vérification de la conformité des dossiers justificatifs, date, signature •relances,
validation des dossiers •réception des appels téléphoniques •gestions des rendez vous

/ - à ce jour :
Assistant / Assistante service clientèle bancaire
conseillère clientèle sein d'une banque. / téléprospectrice chez cetegy transax (garantie des chèques)et
télévendeuse chez a sc sa pour carrefour mobile

/ - à ce jour :
Guichetier / Guichetière de la banque postale
/ banque postale paris hôtel de ville paris iv service après vente •réception et traitement du courrier •vérification
de la conformité des chèques •remise de chèques •enregistrements des chèques •classement, archivage
•traitement des dossiers •remises de chèques •gestion des litiges

/ - à ce jour :
Secrétaire général / Secrétaire générale des hôpitaux publics
hopital saint antoine paris xii secrétaire médicale •gestions des dossiers des patients •gestion du planning du
médecin classement et rédaction de comptes rendus •accueil •réception des appels téléphoniques

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)
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