
RESPONSABLE EXPLOITATION H/F
  Île-de-france  

  

Groupe Multi sites de 200 collaborateurs, secteur Transports Routiers de Marchandises
spécialisée en messagerie Express, recherche un(e):

RESPONSABLE EXPLOITATION H/F
pour son agence de Ivry Sur Seine

RESPONSABLE EXPLOITATION H/F

Votre Mission :

Vous êtes le n°1 de l'agence et vous êtes le garant de la mise en place et de
l'optimisation de l'organisation de l'ensemble de l'activité.

Vous mettez en place des solutions permettant de respecter nos impératifs et nos
contraintes de livraison.

Vous assurez le management opérationnel et social au quotidien des équipes de quai et
de chauffeurs (sous-traitance).

Sous la direction et en collaboration avec le dirigeant de l'entreprise, vous supervisez et
assurez :

- Le contrôle du dispatch, préparation des tournées de livraisons, pointage et
chargement des chauffeurs
- Pointage du quai et gestion du restant à quai après le départ des conducteurs
- Gestion des enlèvements, réception des chauffeurs, pointage et chargement des
tractions
- Suivi des réclamations et demandes clients au quotidien.

Vous utiliserez en permanence l'outil informatique et vous vous assurerez du respect des
procédures internes

Votre Profil :

Vous avez une formation de type BAC+2 à +4, vous êtes un manager de terrain reconnu
avec une expérience significative en animation d'une équipe d'au moins 10 personnes
dans le secteur du transports.

Une expérience en tant que sous-traitant transports avec une flotte d'une 15e de
véhicule est un véritable plus pour réussir à ce poste.

Vous êtes Dynamique, Meneur d'hommes, polyvalent et endurant.

Ce poste requiert une disponibilité horaire indissociable de notre secteur d'activité.

Votre aisance relationnelle et votre capacité à remonter des informations pertinentes à la
Direction Opérationnelle, Financière et RH sont des atouts clés pour la réussite à ce
poste.

Conditions d'emploi :

Rémunération motivante et évolutive suite à la formation

  
  Référence
10111809167

Date de publication
18/11/10

Entreprise
Transports Besson

Région
Île-de-france

Ville

Secteur
Bâtiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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