
Technicien Support Informatique h/f Ref TECH-NG-69
  Rhône-alpes  

  

Le Groupe Firalp (2500 salariés - 50 sites en France), acteur majeur des Travaux
Publics, spécialiste de la conception et de la réalisation de réseaux de toute natures
recherche pour son siège situé à Lachassagne (69) :
 

Technicien Support Informatique h/f Ref TECH-NG-69

Votre mission :

Afin de renforcer nos équipes techniques et sous la responsabilité du Responsable
Exploitation Informatique, vos principales missions seront

- L'assistance utilisateur en support niveau 2
- La gestion du parc matériel et logiciel
- La configuration et l'installation des postes de travail et du matériel d'infrastructure
- La supervision et le traitement des alertes (LAN, WAN, Serveurs)
- Les interventions sur les sites : locaux techniques, matériels, câblage, etc.
- La participation aux projets informatiques

Votre Profil :

Vous avez de solides connaissances sur Windows 7, Windows Server, Windows phone,
Office, Active Directory,TCP / IP, LAN, WAN. La connaissance des équipements
Brocade, Avaya, Riverbed serait un plus.

Vous souhaitez contribuer à l'amélioration des services rendus par la DSI et avez le gout
du travail en équipe. Vous êtes rigoureux, curieux et avez le sens du service client.

De niveau BTS / DUT, vous possédez une expérience significative d'au moins 2 ans sur
un poste similaire

Conditions d'emploi :

CDI Temps plein - Poste à pourvoir immédiatement

Rémunération à négocier selon le profil

Merci d'envoyer votre candidature par mail en indiquant la référence TECH-NG-69

  
  Référence
16031012110

Date de publication
10/03/16

Entreprise
Groupe Firalp

Région
Rhône-alpes

Ville

Secteur
Bâtiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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