Responsable relation clients H/F
HAYS fvios coms Hérouville-saint-clair, Normandie

in Construction

Dans le cadre d'une mutation interne nous accompagnons notre client, acteur majeur
dans le domaine du logement social, dans la recherche de son futur Responsable
Relation Client pour son site de Hérouville Saint Clair.

Responsable relation clients H/F

Votre mission :

Directement rattaché au Directeur de Territoire, vous avez pour mission de garantir la
qualité du service rendu aux clients ainsi que I'attractivité du patrimoine.

Vous avez la gestion des prestations d'entretien technique de proximité et en définissez
le budget. Vous prenez les mesures nécessaires pour assurer la sécurité des biens et
des personnes, encadrez une équipe en gestion locative et de proximité et assurez le
recrutement et les entretiens annuels de I'équipe.

Enfin, vous pilotez les différentes opérations de la vie du bail.

Votre Profil :

Vous disposez de compétences reconnues en management, maitrisez le milieu social et

justifiez d'une expérience réussie de 6 années minimum dans le domaine du logement
social.

Vous aimez le travail en équipe et la gestion de proximité ? Ce poste est fait pour vous !

Conditions d'emploi :
Salaire : Négociable

Localisation : Hérouville-Saint-Clair

Référence
20072314270

Date de publication
23/07/20

Entreprise
Hays Medias

Région
Normandie

Ville
Hérouville-saint-clair

Secteur
Batiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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