
Agent d’exploitation H/F
Yvelines, Île-de-france  

  

Le Groupe s'inscrit aujourd'hui comme un des principaux acteurs nationaux du transport
routier de marchandises et de vrac. Grâce à l'attention portée à ses clients, le Groupe a
su se développer pour proposer des solutions pertinentes en termes de transports et de
logistique avec des prestations adaptées qu'elles soient routières, fluviales ou
ferroviaires afin d'accompagner nos clients dans leur croissance et ce dans toute la
France à travers ses 50 sites. Sa forte politique de croissance interne comme externe,
sa proximité et le respect des engagements auprès de ses clients, la réactivité et l'esprit
d'équipe de ses salariés permet au Groupe de porter de réelles valeurs : IMPLICATION -
CONFIANCE - RIGUEUR - VALEURS FAMILIALES. Plus de 4000 collaborateurs ont
déjà fait le choix de les rejoindre.

Culture d'entreprise
Dans le cadre de la politique générale d'amélioration et de développement de
fonctionnement du Groupe, l'agent d'exploitation est chargé de réaliser les transports
confiés par nos clients grâce au parc de véhicules et aux conducteurs dont il a la charge
tout en respectant les contraintes réglementaires liées au transport.

Janer Consulting est mandaté par son client pour ce recrutement d'un(e) :

Agent d’exploitation H/F

Votre mission :

Organiser le transport de marchandises avec les moyens propres de la société pour
répondre aux demandes client dans un souci de maîtrise de la qualité, des coûts et des
délais,

•Manager une équipe de conducteurs dans le respect de la réglementation en vigueur
(RSE), - 30 conducteurs à distance.
•Se rapprocher, si besoin, du service affrètement en cas de surcroît de fret,
•Assurer l'interface client/ conducteur/ exploitation afin de garantir les meilleures
conditions d'exécution de ses missions de transport,
•Respecter les procédures en cas de litiges et/ ou sinistres,
•Suivre les mouvements de matériels (affectations, décrochées…),
•Préparer les réunions mensuelles avec le client,
•Présenter les KPI's et les plans d'action au client.

A ce poste, vous intégrez une équipe en fort développement.

Equipe de 2, en 2x8 Poste en 2x8, directement chez le client

Votre Profil :

Vous disposez d'une première expérience réussie en tant qu'agent d'exploitation dans le
domaine du transport de marchandises (3 ans minimum)

SAVOIR-FAIRE
Maitrise de la micro-informatique (Word, Excel),
Maitrise de la réglementation applicable à son secteur d'activité,
Maitrise des éléments de gestion sociale et économique,

SAVOIR-ETRE
Aptitude au management des conducteurs (30 personnes)
Aptitude à la communication, bon contact client
Gestion des conflits et des priorités,
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Secteur
Transport Et Manutention

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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Réactivité et disponibilité,
Etre méthodique, rigoureux et organisé.

Conditions d'emploi :

Vous avez l'opportunité d'intégrer une entreprise française, dynamique et respectueuse
de l'environnement. L'accessibilité et l'écoute de votre hiérarchie vous garantira un
épanouissement professionnel.

Après un parcours d'intégration individuel et un accompagnement à votre prise de poste,
vos compétences et votre détermination seront vos meilleurs atouts pour vous permettre
d'évoluer au même rythme que la croissance de l'entreprise.

Contrat : CDI
Rémunération suivant profil, avantages groupe.
Localisation : Yvelines
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