Technicien Maintenance H/F

SDATEC Orléans, Centre-val-de-loire

SODATEC CITeS est une PME née en 1987, forte d'environ 250 salariés, dont le siéges
ocial est situé a RUELLE, prées dANGOULEME et qui a développé, des l'origine, ses
offres de prestations dans la mise en service et la maintenance d'équipements lourds
pour l'exportation.

L'évolution de son savoir-faire, de ses compétences et des marchés a amené tout
naturellement, depuis plusieurs années, SODATEC CITeS a devenir un installateur-
intégrateur-mainteneur dans les domaines de la TRANSACTION ELECTRONIQUE et
des TECHNOLOGIES DE LA COMMUNICATION.

Dans le cadre de notre développement, nous recherchons un(e):

Technicien Maintenance H/F

Votre mission :

» Gérer la relation avec les clients, garantir le respect des engagements contractuels

« Effectuer tout ou partie des interventions de : Installations, Mise en service,
Interventions préventives, Interventions curatives.

* Flux information : Transmission en temps et en heure les informations a communiquer
au centre d'appel ou a la Cellule de suivi Projet et au client (suivant les cas) (R.I.T.,
Commande de matériel, AVS ...) : Clarté et Exhaustivité des informations ; Signatures ;
Documents et piéces administratives a joindre.

* Flux matiére : Assurer le retour des matériels en pannes vers le CLIENT / SODATEC
en respectant les regles définies : Délais, Etiquetage, Conditionnement.

Vous travaillez dans le respect des procédures internes, des régles de sécurité et des
normes d'ingénierie applicables au sein de l'activité et dans un objectif permanent de
satisfaction du client.

Votre Profil :

Idéalement, vous avez une premiére expérience dans un environnement réseaux retail
ou Banking et vous souhaitez intégrer une entreprise dynamique en pleine croissance.

Formation Minimum Bac 2
Connaissances dans le domaine de la maintenance réseau, bancaire et retail

Savoir étre : rigueur et organisation, esprit d'analyse et de synthése, tempérament
commercial (contacts clients).

Disposé a effectuer des déplacements régionaux

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI

Moyens

* Véhicule de service

» Matériels informatiques et de téléphonie et outillage
» Equipement individuel de protection

Localisation : Orléans

Référence
21070911120

Date de publication
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Entreprise
Sodatec Cites

Région
Centre-val-de-loire

Ville
Orléans

Secteur
Batiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI




Des opportunités similaires sur la France entiére
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