
Responsable d'agence (H/F)
Nancy, Grand-est  

  

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et à l'international. Afin de mieux
répondre à vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique.

Nous recherchons pour notre client, bailleur social engagé, un(e) :

Responsable d'agence (H/F)

Votre mission :

En tant que responsable d'agence, vous êtes le garant de la qualité de services apportée
aux locataires en vous impliquant dans la démarche d'amélioration continue et en
promouvant les valeurs de l'agence.

Les missions attribuées seront les suivantes :

- Assurer le management de l'équipe (20 collaborateurs) en position d'interface avec les
clients, les autres services et les prestataires
- Fixer les objectifs et évaluer les résultats
- Repartir, contrôler et coordonner le travail
- Être le garant d'une bonne communication interne et externe
- Piloter, fédérer et mobiliser les collaborateurs
- Evaluer, accompagner et développer les compétences des collaborateurs
- Etre garant de la qualité de service rendue aux locataires et donc de la propreté du
parc, de sa conformité ainsi que de sa sécurité
- Respecter les procédures et les budgets
- Être le garant de l'attractivité commerciale du site
- Faire respecter les règles de vie en collectivité
- Elaborer les budgets annuels (GR, entretien courant ...)
- Suivre les dépenses
- Participer à l'élaboration du PSP

Votre Profil :

De formation supérieur en gestion locative immobilière vous justifiez d'une expérience
significative en management d'équipe et vous connaissez bien le milieu du logement
social et son environnement.

De bonnes connaissances techniques et en pathologie du bâtiment (second oeuvre) sont
également requises.

Grâce à un bon relationnel, vous savez fédérer votre équipe, piloter l'activité et travailler
avec les partenaires.

Rigoureux/se, dynamique, organisé(e), vous faites preuve d'esprit d'initiative et êtes
force de proposition.

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI à pouvoir rapidement.
Salaire : entre 40 et 45 K euros par an

Lieu : Nancy (54)

  
  Référence
21072016530

Date de publication
20/07/21

Entreprise
Harry Hope

Région
Grand-est

Ville
Nancy

Secteur
Immobilier

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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Candidature traitée en toute discrétion.

Si cette opportunité correspond à vos aspirations professionnelles alors faites-nous
parvenir votre candidature. Nos consultants étudieront cette dernière et reviendront vers
vous dans les meilleurs délais pour un suivi personnalisé de votre profil !
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