
Téléconseiller (H/F) - Nancy
Nancy, Grand-est  

  

JobandYou, le recrutement pour tous ! Lancé en 2021, JandY est une solution unique
visant à faciliter le recrutement des entreprises, et la recherche d'emplois de milliers de
candidats ! S'appuyant sur les nouveaux outils digitaux, et abordant la recherche de
nouveaux talents avec un aspect ludique, notre équipe vous accompagne dans la
gestion et le suivi de vos process.
Nous recherchons pour un de nos client, sur la région de Nancy un/e :

Téléconseiller (H/F) - Nancy

Votre mission :

Poste polyvalent administratif et prises d'appels téléphoniques

Vos missions seront les suivantes :
- Réception d'appels
- Accompagner les clients et proposer des solutions adaptés
- Participation au traitement et au suivie des dossiers sur différents canaux
- Fidélisation des clients

Votre Profil :

- Vous avez une aisance relationnelle et maitrisez les outils informatiques
- Vous souhaitez rejoindre un centre d'appels en pleine croissance
- Vous êtes souriant, tenace, dynamique, avec une capacité d'écoute importante.
- Vous avez une première expériences en tant que téléconseiller d'au moins 1 an

Alors n'attendez plus et envoyez votre CV, nous reviendrons vers vous dans le plus bref
délais !

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Lieu : Nancy (54)

  
  Référence
22070811540

Date de publication
08/07/22

Entreprise
Jobandyou

Région
Grand-est

Ville
Nancy

Secteur
Services Commerciaux

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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