TECHNICO-COMMERCIAL(E) service comptoir Négoce H/F
e Paris 20éme, ile-de-france

Charles Costa ...

Une PME familiale centenaire dans PARIS spécialiste de la fourniture et pose de
Produits verriers, et de menuiserie aluminium, pvc.

3 services : Vente de produits prét & poser aux pros ; Dépannages et maintenance pour
les assurances et les syndics ; Chantiers pour les archis, syndics, commerces,
particuliers

Nous gérons tout : Fabrication, installation et entretien

Aujourd'hui, I'entreprise Charles Costa recrute un(e) :

TECHNICO-COMMERCIAL(E) service comptoir Négoce H/F

Votre mission :
Sous la responsabilité de la Directrice du service, vous aurez pour missions :

Accueil téléphonique et physique des clients et prospects.

Conseil aux clients sur choix des produits verriers et normes associées.

Réalisation des devis des prospects, prise en charge des commandes clients (mise en
fabrication, reglement, livraison).

Commercial

- Traduire informatiquement les demandes de prix, les commandes, les factures, les
bons de fabrication,

- Recevoir et accueillir les prospects, clients ou visiteurs, les renseigner en donnant une
bonne image de I'entreprise,

- Conseiller la clientéle dans ses choix et ses projets, s'assurer de la satisfaction de la
clientéle,

- Contribuer au développement du Service Travaux,

- S'assurer du suivi des relances des devis clients, ainsi que la réalisation des
commandes,

- Prendre en charge le réglement des commandes clients selon différents modes de
paiement (chéques, espéces ou carte bleue),

Logistique - Transport - Achats
- Prendre les rendez-vous de livraison

Votre Profil :

Justifiant d'une expérience professionnelle en Vitrerie Miroiterie si possible, vous
connaissez bien les produits verriers.

Vos qualités commerciales, votre efficacité, et votre rapidité vous permettront d'occuper
le poste.

Connaissance de logiciels de chiffrage indispensable

Compétences comportementales attendues

- Etre méticuleux

- Etre concentré sur la tache

- Etre organisé

- Savoir adapter sa communication a son interlocuteur

- Savoir garder son calme

- Aider les clients en respectant les limites fixées par I'entreprise

Référence
23030909360

Date de publication
09/03/23

Entreprise
Charles Costa S.a.

Région
Tle-de-france

Ville
Paris 20eme

Secteur
Batiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI




Conditions d'emploi :

Contrat : CDI - Statut ETAM

Horaires : 8H-17H lundi au jeudi (16H30 le vendredi) 1 soir a 17H30/semaine
Rémunération : 2300 euros /mois brut

Rémunération variable : Potentiellement 150 euros/mois

Poste situé a Paris 20e Nation
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