_ Technicien Informatique (H/F) - Lyon
REVRBEININ Lyon, Auvergne-rhone-alpes

Cabinet de recrutement

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et a l'international. Afin de mieux
répondre & vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique.

Harry Hope recrute pour le compte de son client un/e :

Technicien Informatique (H/F) - Lyon

Votre mission :

Missions du poste :

- Vous occupez un réle clé pour le bon fonctionnement du service :

- Vous assurez une maintenance technique sur les équipements informatiques.
(Serveurs, postes de travail, firewall, routeur, switch...)

- Vous assurez une maintenance fonctionnelle des infrastructures clients. (Messagerie,
hébergement, application métier)

- Vous étes responsable d'un portefeuille client et assurez son suivi.

- Vous communiquez avec les différents services internes en fonction des besoins.
(service technique, direction, équipe commerciale)

- Vous alimentez les documentations techniques.

- Vous participez a I'évolution du service ainsi qu'aux projets internes.

Votre Profil :

- De formation Bac+2.

- Les qualités qui vous aideront a relever ce challenge sont :
- Vos qualités relationnelles et votre esprit d'équipe

- Vos capacités d'analyse et de synthése

- Votre sens du service et votre élocution parfaite

- Rigoureux.se et organisé.e

- Autonome et réactif.ve

- A l'aise en orthographe

- Capable de gérer des situations d'urgence

- Sensible a la qualité de service et relation client

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Lieu : Lyon - 2éme arrondissement (69)

Référence
23050214430

Date de publication
02/05/23

Entreprise
Harry Hope

Région
Auvergne-rhone-alpes

Ville
Lyon

Secteur
Batiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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