
TECHNICO-COMMERCIAL(E) SEDENTAIRE SAV (H/F) - Angers
Angers, Pays-de-la-loire  

  

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et à l'international. Afin de mieux
répondre à vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique.
Entreprise spécialisée dans la conception, l'étude et la production de machines
destinées aux menuiseries industrielles, notre client, une société reconnue sur le
territoire national pour son savoir-faire, sa créativité, ses compétences techniques, et la
dynamique de ses équipes, cherche à renforcer son équipe.

Dans le cadre de son expansion, notre client, recherche actuellement en CDI un(e) :

TECHNICO-COMMERCIAL(E) SEDENTAIRE SAV (H/F) - Angers

Votre mission :

En tant que Technico-Commercial Sédentaire Service Clients, au sein du Département
Commercial, vous serez Responsable des Pièces Détachées. Vos principales missions
incluent :

- Développement et suivi des ventes de pièces détachées jusqu'à la livraison,
- Réalisation des devis,
- Gestion des ARC commandes,
- Suivi de l'avancement des affaires,
- Fidélisation du portefeuille clients,
- Recherche de nouvelles références de composants,
- Réalisation de reportings réguliers,
- Mise en place éventuelle de la plateforme e-commerce pour les pièces détachées.

Pour les tâches administratives, vous collaborerez avec la personne chargée de l'ADV,
qui travaillera sous votre responsabilité, ainsi qu'avec le service comptable. Des
déplacements ponctuels chez les clients et fournisseurs sont à prévoir.

Votre Profil :

Issu d'une formation technique de type Bac +2 minimum (maintenance industrielle,
électrotechnique...), le candidat idéal justifie d'au moins une première expérience
professionnelle significative dans des fonctions similaires, incluant la lecture de dessins
industriels.

Dynamique, motivé, et bon communicant, le candidat doit posséder un esprit d'équipe et
un sens du service client développés. Rigueur et réactivité sont demandées pour
apporter une réponse rapide aux clients.

La maîtrise de l'anglais est nécessaire, et la connaissance de l'allemand serait un atout.
La familiarité avec un logiciel de gestion de production (GPAO) serait appréciée.

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Lieu : Angers (49)

  
  Référence
24011513430

Date de publication
15/01/24

Entreprise
Harry Hope

Région
Pays-de-la-loire

Ville
Angers

Secteur
Services Commerciaux

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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