
Responsable du service relation clientèle (H/F) - Strasbourg
Strasbourg, Grand-est  

  

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et à l' de mieux répondre à vos
enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et zone gé
recherchons un(e) : 

Responsable du service relation clientèle (H/F) - Strasbourg

Votre mission :

Nous recrutons pour notre client, acteur majeur de l'immobilier social dans le Bas Rhin,
un(e) responsable de service relation clientèle à é(e) à la directrice de la clientèle, vous
êtes en charge de l'activité ventes et accession sociales à la propriété. Dans le cadre de
vos fonctions, vous êtes également en charge de la gestion et de la mise en location
d'un portefeuille de lots commerciaux et professionnels.

Les principales missions sont les suivantes :

- Management et pilotage de l'activité du service

- Mettre en oeuvre la politique stratégique de cessions immobilières de l'entreprise :
ventes et accessions à la propriété

- Superviser les opérations de vente du parc immobilier

- Mise en location des locaux commerciaux et professionnels de l'entreprise : Elaboration
et diffusion des annonces, étude de solvabilité, gestion des candidatures. . .

- Rédaction des baux, suivi des locataires, gestion des avenants et des impayés

- Suivi des encaissements et révision des loyers

- Assurer la gestion administrative des copropriétés (gestion déléguée) et participer
ponctuellement aux assemblées générales

- Assurer un reporting régulier sur les activités de vente et de location à la direction de la
clientèle

Votre Profil :

De formation supérieure en immobilier ou juridique, vous justifiez d'une première
expérience significative dans la vente de biens immobiliers.

Vous faites preuve de rigueur et de polyvalence dans votre travail et possédez
idéalement de bonnes compétences juridiques dans la réglementation des baux
complémentaires :

- Rémunération 38/40 000 euros annuel brut selon profil
- Statut agent de maitrise au forfait jour + RTT
- Avantages entreprise ( intéressement, tickets restaurants, CSE. . )
- Mutuelle gratuite

Conditions d'emploi :

  
  Référence
25061119080

Date de publication
11/06/25

Entreprise
Harry Hope

Région
Grand-est

Ville
Strasbourg

Secteur
Bâtiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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Contrat : CDI
Lieu : Strasbourg (67)
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