
TECHNICIEN(NE) SAV FRIGORISTE H/F
Meyzieu, Auvergne-rhone-alpes  

  

MUTECH est une entreprise spécialisée dans la maintenance et le dépannage des
équipements scientifiques et industriels multimarque.

Dans le cadre du développement de nos activités, nous recherchons un(e) :

TECHNICIEN(NE) SAV FRIGORISTE H/F

Votre mission :

En tant que technicien(ne) SAV, vous traitez les demandes concernant le démarrage,
l'utilisation, le dépannage, la maintenance, et le fonctionnement des différents
équipements.

Vous intervenez principalement sur le terrain et en atelier, et ponctuellement par
téléphone et par email. Vous intervenez principalement sur la moitié sud de la France,
majoritairement en Rhône-Alpes et PACA. Ce poste suppose donc des déplacements
occasionnels et des nuits d'hôtel.

Missions :

- Mettre en service des équipements neufs
- Diagnostiquer des pannes en clientèle et atelier ( téléphone, et par email)
- Etablir si besoin les devis correspondants et les suivre
- Assurer les interventions et urgences en concertation avec les autres techniciens
- Proposer des solutions opérationnelles pour les clients
- Renseigner la base informatique (fiches clients, rapports d'interventions, suivi du
parc…)
- Faire une synthèse régulière de vos activités
- Recevoir des formations techniques et en dispenser si besoin (interne, externe)
- Préparer les pièces détachées nécessitant une configuration spécifique
- Participer activement à l'amélioration continue des produits et des process

Cette liste n'est pas exhaustive.

Votre Profil :

Compétences requises pour ce poste :

Techniques :
- Formation mini BTS frigoriste (froid industriel/commercial)
- Bases solides en électricité et régulation
- Expérience terrain 5 ans minimum
- Attestation d'aptitude fluides frigorigènes
- Maîtrise des outils informatiques

Savoir-être :
- Organisé(e), autonome, méthodique et précis(e)
- Capacité à écouter et comprendre les différents interlocuteurs
- Souplesse, adaptation et esprit d'équipe, avec l'envie de travailler dans une PME
- Réactivité et force de proposition

Permis B obligatoire

Vous résidez de préférence à moins de 30 kilomètres de l'entreprise.

  
  Référence
25120114430

Date de publication
01/12/25

Entreprise
Mutech

Région
Auvergne-rhone-alpes

Ville
Meyzieu

Secteur
Froid Et Climatisation

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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Conditions d'emploi :

Poste basé au siège en région lyonnaise, déplacements occasionnels (majoritairement
moitié sud de la France). Véhicule fourni.

Contrat : CDI
Rémunération selon profil et expérience
Avantages :
- Tickets restaurant pris en charge à 60%
- Mutuelle prise en charge à 60%
- Prévoyance prise en charge à 100 %

Envie de développer votre savoir-faire et vous épanouir dans une jeune société
française, dynamique et innovante ?
Envoyez rapidement votre candidature (CV et lettre de motivation) sous la référence
M001
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