Chargé de clientéle H/F
Lormont, Nouvelle-aquitaine

karpos

Le cabinet KARPOS RH, recrute pour un de ses clients un(e) :

Chargé de clientéle H/F

Votre mission :

Votre mission principale est la suivante : développer et fidéliser un portefeuille de clients
professionnels en leur proposant les solutions adaptées a leurs besoins.

Activités et responsabilités du chargé de clientéle :

* Prospecter activement en BTB (Terrain téléphone)

» Conduire des rendez-vous commerciaux de A a Z

 Analyser les besoins clients pour proposer la bonne prestation

* Présenter les différentes prestations de I'agence

* Proposer les prestations aux clients en fonction de leurs contextes, besoins et enjeux
* Construire des relations commerciales durables et de confiance

* Répondre aux demandes entrantes

* Vendre les solutions portées par le réseau dans une démarche de conseil

» Développer et animer votre portefeuille clients

» Se déplacer régulierement a la rencontre de vos interlocuteurs en relance et fidélisation
« Contribuer directement au chiffre d'affaires de lI'agence

Votre Profil :

Vous avez une formation BTS, DUT, Licence (Bac 2/BAC 3) dans I'univers du
commerce. Vous bénéficiez d'une premiére expérience significative ( 3 ans) en chargé(e)
de clientéle en BTB. Idéalement vous connaissez le secteur du BTP.

Vous avez beaucoup d'ambition et vous étes intéressé par une collaboration long terme
dans laquelle vous prendrez toute votre place.

Vos Compétences :

» Maitrise du pack Office : Excel, Word, PowerPoint

« Détection des besoins clients selon contextes spécifiques
» Maitrise des techniques de vente et de négociation

» Maitrise de la posture de conseil

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI

Salaire : 2200 euros / mois Primes ponctuelles Primes objectifs
- Mutuelle

- Véhicule

- Formation

Localisation : Lormont

Référence
26052118320

Date de publication
21/05/26

Entreprise
Karpos Rh

Région
Nouvelle-aquitaine

Ville
Lormont

Secteur
Batiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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